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DEMIR CELIK SEKTORUNDE iSG KULTURUNUN YAYGINLASMASINDA GUVENLI
DAVRANIS DEGISIMI
(Ytksek Lisans Tezi)

Cumhur KOCAMAN

ISKENDERUN TEKNIiK UNIVERSITESI
MUHENDISLIK VE FEN BILIMLERI ENSTITUSU

Mayis 2019

OZET

Siirdiiriilebilir ISG kiiltiiriiniin saglanmasinda temel faktdr yerlesmis bir ISG kiiltiiriidiir. ISG
kiiltiirli, organizasyonun tamaminda, yaklagim, algilama, davranis, taahhiit boyutunda tepeden
tirnaga hissedilen, organizasyonun her noktasmna etki eden yerlesik davraniglar-algilar
biitiiniidiir. Elde edilen Proaktif yani “kaza yasanmadan eksigi goren ve iyilestiren” yaklasimdir.
Proaktif ISG yaklasiminmn yerlesmesi icin kavramm altiin ulusal/uluslararasi kabul goren
uygulamalar ve spesifik yontemler ile desteklenmesi gerekmektedir. Demir Celik sektorii Is
Saghigi ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Siniflar1 Tebliginde “cok tehlikeli isler” sinifinda
olup, calisma kosullarinin agir olmasi sebebiyle ¢ok riskli grup igine girmektedir. Bu nedenle
ISG ¢alismalar1 daha da énem kazanmaktadir.

Bu calismanin amaci; ozellikle gilivensiz davraniglarin degistirilmesi giivenli davraniglarin
pekistirilmesi ile ilgili olarak egitim ve sonrasinda gozlem ve geri bildirim ile davranig
degisikligine kadar siirekli kontrol edilmesidir. Calisanlarin, birbirlerini emniyetsiz yaklagimlar
ve caligmalar konusunda uyardiklari, emniyetli davranisin “dogal diirtii” olarak degil, her
calisanin birbirini uyardig: faza gecilmesi istenen son noktadir.

Bu caligsmada, organizasyonun belirli bir noktasinda gorevli calisanlarla birlikte (daha fazla goz
ile) emniyetsiz davranislar ve/veya durumlarla ilgili tespitler yapilmistir. Bu sayede ISG gozliigii
giyen bir¢ok c¢alisanin katilimi saglanmis ve ciddi iyilestirmeler yapilmistir. Ayn1 zamanda
“ramak kald1” olarak tabir edilen ve halk arasinda “ucuz atlattim”, “kil pay1 kurtuldum” olarak
nitelenen, sonunda kaza ya da hasar yasanmamis ucuz atlatilmis emniyetsiz durum ve
davranislarin raporlanmasi ¢alisilmistir.

Sonug olarak; kazalarin agirlikli olarak davranig hatalarindan ve uygun olmayan metotlardan
gergeklestigi tespit edilerek yaklasik 5-10 sene igerisinde giivenlik kiiltiiriiniin saglanabilecegi
ve dolayistyla % 70-80 oraninda kalic1 iyilestirme saglanabilecegi, hatta devaminda ise proaktif
ve siirdiiriilebilir bir ISG yaklasiminin “0” kaza hedefine ulasilabilecegi gdsterilmistir. Bu tez
caligmasinin temel dayanagi mesleki bilgi ve saha deneyimleridir.

Anahtar Kelimeler : Is Saglig1 ve Giivenligi, Giivenlik kiiltiirii, Proaktif davranis

Sayfa Adedi 81
Danigsman . Dog. Dr. Erdogan KANCA



SAFE BEHAVIOR CHANGE TO RELEASE OF OHS CULTURE
IN THE IRON AND STEEL SECTOR
(M. Sc. Thesis)
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ABSTRACT

A key factor in ensuring sustainable occupational health and safety culture is an established
occupational health and safety culture. Occupational health and safety culture is the whole set of
behaviors feeling all over the organization in terms of approach, perception, behavior,
commitment. Proactive, that is to say, "the accident without seeing the missing and healing"
approach. In order to establish a proactive environment approach, the concept should be
supported by national / internationally accepted practices and specific methods. The iron and
steel sector is in the category of "dangerous work™ in the Communique on Workplace Hazard
Classes for Occupational Health and Safety and is a very risky group due to the intense working
conditions. For this reason, H&S studies are becoming more important.

In this study; Especially to change insecure behaviors is to constantly check up to observation
and feedback and change of behaviors after training and afterwards in connection with
reinforcing safe behaviors. It is the last point where employees are warning each other about
insecure approaches and work, that safety behavior is not a "natural drive”, but that every
employee wakes up each other. Various materials can be used at this stage. For example; trying
to make determinations about unsafe behaviors and / or situations with (more) eyes at a certain
point in the organization. In this way, many employees wearing OHS glasses are provided and
serious improvements can be made. Another case study is the study of the reports of the
insufficiently cheap unsafe conditions and behaviors which are termed "near miss”. According
to the accident results and statistical results in the iron and steel sector; It has been determined
that accidents are mainly caused by malpractice and unsuitable methods.

Therefore, internationally accepted systematics can be systematically determined and followed
up by adaptation to the culture of the sector, systematically determined and followed to obtain
safety cultures within 5-10 years and thus 70-80% It has been shown that a proactive and
sustainable OHS approach can achieve the "0" accident target. The basic premise of the prepared
thesis is vocational knowledge and field experiences.

Key Words . Health and safety, safety culture, proactive behavior
Page Number : 81
Supervisor . Assoc. Prof. Dr. Erdogan KANCA
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TESEKKUR

Yiiksek Lisans tez konusunun belirlenmesinde, arastirilmasi ve yazimi sirasinda sahip
oldugu bilgi birikimi ve tecriibesi ile calismay1 yonlendiren ve her tiirlii yardimi esirgemeyen
saygl deger danisman hocam Dog¢. Dr. Erdogan KANCA hocama sonsuz saygi ve
tesekkiirlerimi sunarim. Tez konusunun belirlenmesinde ve tiim isletme olanaklardan
yararlanmam konusunda her tiirlii yardimi esirgemeyen YoOneticilerime sonsuz tesekkiir
ederim. Ayrica tez sirasinda ve saha ¢alismalarinda bana yardimci olan mesai arkadaglarim

U. Kiirsat SERIFOGLU’na ve Alper YILDIRIM'a tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

Is giivenligini saglamak hem insani bir zorunluluk, hem de yasal bir yiikiimliiliiktiir. Is
giivenligini saglayarak is kazalarini 6nlemek, olusan kayiplari 6demekten daha kolay ve
daha insancil bir yaklasimdir. Glinlimiizde 6nemli boyutlara ulagan is kazalarinin sayilarini
azaltarak, giivenli ¢alisma kosullar1 saglamak ve boylece is¢ilerin ¢alistiklar: siirece kaza
yapmamalari, ¢alisma siirelerinin sonuna dek saglikli yasamasini ve bakmakla yiikiimlii

olduklar1 kisilerin gelecegini korumak miimkiindiir [1,2].

Isletmelerin is kazalarindan dogan kayiplarin1 azaltmak, iiretimin kesintiye ugramamasini
saglamak, is¢i degisimini/devrini azaltmak, isgiicli veriminde ve toplam verimdeki artiglarla
ilke kalkinmasmna yardimci olmak tiim toplumun yararmadir. Giiniimiizde bilimsel,
teknolojik gelismelerin yarattigi olanaklarin is gilivenliginin saglanmasina yonelik
etkinliklerde kullanilmas1 ile is kazalarmin 6nemli olgiide azaltilmasi miimkiindiir. Is
giivenligine yonelik caligmalara gereken 6nemin verilmesi ile is kazalarinin neden oldugu
maddi ve manevi kayiplarin azaltilabilmesi saglanabilir. Unutulmamalidir ki, is glivenligini
saglama amacina, bilimsel arastirmaya dayali planli calismalar sonucunda gelistirilen

giivenlik dnlemleri/yontemleri ile ulasilabilir [3,4].

Siirdiiriilebilir ISG kiiltiiriiniin saglanmasinda temel faktor yerlesmis bir ISG kiiltiiriidiir. Bu
baglamda, ISG kiiltiirii kavrami, ISG kiiltiiriiniin alt katman1 oldugu diisiiniilen ISG iklimi
kavrami karsimiza cikarmaktadir. ISG kiiltiirii ve ISG iklimi kavramlarinin kullanimi
Uluslararas1 Atom Enerjisi Kurumu (IAEA) ve Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Organizasyonunun (OECD), niikleer enerji santrali Cherynobyl’de yasanan biiyiik facia

sonras1 a¢iklama-aragtirma yapilan dokiimantasyonda yer almaktadir.

ISG Kkiiltiirii veya Emniyet kiiltiirii, organizasyonun tamaminda taahhiit, algilama, inanma,
yaklagim, davranig boyutunda tepeden tirnaga hissedilen, organizasyonun her noktasina etki

eden yerlesmis algilar- davraniglar biitiintidir [5,6].

ISG iklimi kavrami ise kiiltiirden biraz daha farkli olarak, organizasyonun emniyet
yaklagiminda, taahhiit edilen uygulamalar ile yapilan uygulamalar arasindaki paralelligin
saglanmasimin bir gostergesidir. Daha agik bir ifadeyle, organizasyonda taahhiit edilen
emniyet kavraminin, saha calisanlari tarafindan nasil algilandigidir. Ornegin; Yiiksekte

caligma ile Emniyet Kemeri (Kisisel Koruyucu Ekipman) kullanimi zorunlulugunuz deklare



ediliyor, talimatlandiriliyor ve akabinde sahada isi tamamlamak igin biiylik-kiiciik
emniyetsiz yaklagimlar alt ve/veya orta kademe yoneticiler tarafindan ihlal ediliyor ise
karsimiza gergekte calisanlarin anladigi/algiladign ISG iklimi dedigimiz kavram ortaya

cikmustir [7,8].

ISG iklimini etkileyen faktorler arasinda; ISG egitimlerinin 6nemi, ISG’nin ¢aligmalara
etkisi, ISG taahhiitlerinin sahada uygulanmasi, ydnetsel faktorler, tepe yonetimin yaklagimu,

calisanlarin gergekte algisi vb. gibi bir¢ok kritik hususlar bulunmaktadir.

ISG kavramimin énemi ve vurgusunun sadece tepe yonetim tarafindan degil, organizasyonun
her noktasinda hissedilebilmesi ic¢in bir¢ok sistematik kullanilabilir. Kaza yasanmadan
eksigi gdren ve iyilestiren proaktif yaklasim bu sistematiklerden bir tanesidir. Proaktif ISG
yaklagiminin yerlesmesi i¢in kavramin altinin ulusal/uluslararasi kabul géren uygulamalar
ve Ozel yontemler ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu asamada c¢esitli yontemler
kullanilmaktadir. Ornegin; organizasyonun belirli bir noktasinda gérevli calisanlarla birlikte
(daha fazla goz ile) emniyetsiz davranislar ve/veya durumlarla ilgili tespitler yapilmaya
calisilmasi, ISG gozliigii ile bakan birgok calisanin, siirece katilimini ve ciddi iyilestirmeler

yapilmasini saglamaktadir.

ISG sistematiklerinin olusturulmasi, kullanimi ve yayilimmin saglanmasi, organizasyonda
oncelikle “iklimi” etkileyecektir. Calisanlarin ISG algisinda yavas yavas bu degisimin
izlerine rastlanacaktir. Random saha tespitlerinde, molalarda yapilan samimi(igten)

sohbetlerde, eski ve yeni algi arasindaki farklar goriilecektir.

Belirli bir konuda kiiltiiriin varligindan s6z edebilmek icin bile belirli bir zamana ihtiya¢
duyulmakta olup degisimin ayak izleri ise “iklim” den geg¢mektedir. Organizasyonlar,
taahhiitleri, uygulamalar1 ve yaklasimlan ile oncelikle “iklime” etki edecek ve istikrarli
uygulamalar ve sistematik yaklasimlar sayesinde “Organizasyonel ISG Kiiltiirii”

olusturulacaktir.

ISG Kkiiltiiriiniin olusumunun izleri, ¢alisanlarin yaklagimlar1 ve emniyetli uygulamalari ile
gbze carpmaktadir. Random saha kontrollerinde, belirli gorevleri yapan calisanlarin,
emniyetli davranislarinin gézlemlenmesi, istenen sonuglara yaklasildiginin bir diger

gostergesidir.



Calisanlarin birbirlerini emniyetsiz yaklagimlar ve caligmalar konusunda uyarmalari,
emniyetli davranisin “dogal diirtii” olarak degil, her calisanin birbirini bilingli bir sekilde

uyardigi anlayis, ulagilmak istenen son noktadir.

Calisanlarm, ISG yaklasimindan bihaber ¢alismalarinda “0” kaza imkansiz bir hedeftir.
Sadece idari/yonetsel tedbirlerin ve yazili talimatlardan olusan bir yaklagimda istenen hedefe
ulasilmasini saglamayacaktir. Calisanlarin kisisel bazda emniyetli davranislarinin da “0”
kaza hedefine ulasmak i¢in yeterli olmadigi, ¢alisanlarin takim ruhu igerisinde hareket
ederek birbirlerini de uyararak, proaktif ve siirdiiriilebilir bir ISG yaklasimi ile “0” kaza
hedefine ulagilabilecektir [9].

Bu calismada; demir celik sektdrii calisanlarinin kendine o6zgii ISG sistematiklerinin
uygulanmasi ile c¢alisanlarin giivensiz davraniglarinin degistirilmesi, giivenli davraniglarin
pekistirilmesi amaglanmistir. Dolayisiyla, oncelikle ISG sistematikleri araciligiyla
emniyetsiz davranislar ve/veya durumlarin tespitleri yapilmistir. Yapilan durum tespitleri
yazilim vasitast ile is plan1 ¢ercevesinde takip edilmis ve yapilmasi saglanmistir ve
saglanmaya devam edilmektedir. Davranis ile ilgili tespitlerde ise sektdre ozel egitimler
verilerek, sonrasinda gozlem ve geri bildirimler ile davranig degisikligi saglanarak giivenlik

kiltiirii olusturulmustur.



2. ISG’NIN TANIMI, KAPSAMI VE GENEL YAKLASIM

Diinya Saglik Tegkilati Anayasasi, sagligr “Sadece hastalik ve sakatligin olmayis1 degil,
bedence, ruh¢a ve sosyal yonden tam iyilik halidir” olarak tanimlarken, Diinya Saglik

Teskilat1 (WHO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ise isci sagligimi;

Isyerlerinde isin yapilmasi sirasinda ¢alisma ortamindaki cesitli etmenler nedeniyle
calisanlarin karsilastiklar: saglik sorunlari ve mesleki tehlikelerin ortadan kaldirilmasina
yonelik yapilan sistemli ve bilimsel calismalara is giivenligi denir. Bir baska deyisle;
Doga ve ¢evreye fazla zarar vermeden, devamli ve kaliteli bir hizmet veya mal iiretimi
stirasinda is kazalarinin ve diger meslek hastaliklarinin meydana gelmemesi i¢in alinan
tedbirlerin ve yapilan metotlu ¢alismalarin tiimiine is giivenligi denir.

Is saghgl ve giivenligi, is yerindeki calisanlarin veya diger iscilerin (gegici isciler ve
yiiklenici personeli dahil), ziyaretcilerin ve ¢aligma alanindaki diger insanlarin saglik ve
giivenligini etkileyen veya etkilemesi miimkiin olan sartlar ve faktdrleri kapsar. Is giivenligi,
calisanlar1 korumak, iiretim giivenligi saglamak ve isletme giivenligi ve ¢evre giivenligini

saglamay1 amaclamaktadir. Is giivenliginin ana prensipleri asagidaki gibi siralanmaktadir;

e (alisanlar is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan koruyacak 6nlemlerin alinmast,

e Isyerlerinin fiziksel ve kimyasal biyolojik, psikososyal ve ergonomik sartlarin ortam
sartlarinin sagliga uygun hale getirilmesi,

e Endiistride calisma verimini ve kalitesini arttirict giivenlik sistemleri ile metotlarinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi,

e Calisanlarin beceri ve performanslarini arttiracak teknik ve mesleki egitimlerinin
standartlarinin ytikseltilmesi,

e Is ve gevre saghigin korunmasidir.

Is kazalarmin birinci dereceden ve dogrudan nedenini olusturan giivensiz durumlar ve
giivensiz davramglar ortadan kaldirilarak is giivenligini saglamak miimkiindiir. Is
giivenliginin asil amaci, ¢alisan insanin giivensiz davranigina karsin is kazasinin ve meslek
hastaliklarinin olugmasini Onleyecek tedbirlerin alinmasidir. Ciinkii ¢alisan insan dis
etkenlerin etkisi ve olumsuz sartlar ile {iretim siirecinde gilivensiz davranislarda
bulunabilmesi ihtimali her zaman vardir. Bu ise igsyeri ortamindan, iiretim siirecinden, liretim
araclarindan, yonetim ve denetim aksakliklarindan kaynaklanan tehlikelerin tanimlanmasini

riskinin belirlenmesini ve ¢oziimlenmesini gerektirmektedir.



6331 Sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanununa gore asagidaki terimler su sekilde

tanimlanmistir;

Calisan: Kendi 0zel kanunlarindaki statiilerine bakilmaksizin kamu veya &zel
isyerlerinde istihdam edilen gercek kisiyi,

Calisan temsilcisi: Is sagh@ ve giivenligi ile ilgili ¢alismalara katilma, calismalari izleme,
tedbir alinmasini isteme, tekliflerde bulunma ve benzeri konularda calisanlar1 temsil
etmeye yetkili ¢aligani,

Destek elemani: Asli gorevinin yaninda is sagligi ve giivenligi ile ilgili onleme, koruma,
tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim ve benzeri konularda 6zel olarak gorevlendirilmis
uygun donanim ve yeterli egitime sahip kisiyi,

Egitim _kurumu: I3 giivenli§i uzmani, isyeri hekimi ve diger saglik personelinin
egitimlerini vermek iizere Bakanlik¢a yetkilendirilen kamu kurum ve kuruluslarini,
iiniversiteleri ve Tiirk Ticaret Kanununa gore faaliyet gosteren sirketler tarafindan
kurulan miiesseseleri,

Geng calisan: On bes yasini bitirmis ancak on sekiz yasini1 doldurmamis ¢alisan,

Is Giivenligi Uzmani: Usul ve esaslar1 yonetmelikle belirlenen, is saghg ve giivenligi
alaninda gorev yapmak iizere Bakanlik¢a yetkilendirilmis, is giivenligi uzmanligi
belgesine sahip, Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda ¢aligma hayatini denetleyen miifettisler
ile miithendislik veya mimarlik egitimi veren fakiiltelerin mezunlari ile teknik elemani,

Is kazasi: Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, liime sebebiyet veren
veya viicut biitiinliiglinti ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olayz,

Is kazasi (Diinya Saghk Orgiitii (WHQ)): Onceden planlanmamis, cogu kez kisisel
yaralanmalara, makinelerin, ara¢ ve gereclerin zarara ugramasina, liretimin bir siire
durmasina yol agan bir olay,

Is kazasi (Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)): Belirli bir zarar ya da yaralanmaya neden
olan beklenmeyen ve 6nceden planlanmamis bir olay olarak tanimlanmaktadir.

Is kazasi (5510 Sayvili Sosyal Sicortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu):

a) Sigortalinin igsyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve hesabina
bagimsiz calisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,

c) Bir igverene bagli olarak ¢alisan sigortalinin, gérevli olarak igyeri disinda baska bir
yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gegen zamanlarda,

d) Bu Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki emziren
kadin sigortalinin, i mevzuati geregince cocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,
e) Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin yapildigr yere gidis gelisi sirasinda,
meydana gelen ve sigortaliy1 hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen engelli hale
getiren olaydir.

Meslek hastaligi: Mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastaligi,




Meslek hastaligi (5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu):
sigortalinin ¢alistig1 veya yaptigi isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin
yiriitim sartlar1 yiizinden ugradig1 gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal
engellilik halleridir.

Isveren: Calisan istihdam eden gergek veya tiizel kisi yahut tiizel kisiligi olmayan kurum
ve kuruluslari,

Isyeri: Mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile ¢alisanin
birlikte orgiitlendigi, isverenin igyerinde iirettigi mal veya hizmet ile nitelik yoniinden
baglilig1 bulunan ve ayn1 yonetim altinda orgiitlenen isyerine bagl yerler ile dinlenme,
cocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim
yerleri ve avlu gibi diger eklentiler ve araglar1 da igeren organizasyonu,

Isveri_hekimi: 1s sagligi ve giivenligi alaninda gorev yapmak iizere Bakanlik¢a
yetkilendirilmis, isyeri hekimligi belgesine sahip hekimi,

Isyeri saglik ve giivenlik birimi: Isyerinde is saglig1 ve giivenligi hizmetlerini yiiriitmek
iizere kurulan, gerekli donanim ve personele sahip olan birimi,

Konsey: Ulusal Is Saglig1 ve Giivenligi Konseyini,
Kurul: Is saglig1 ve giivenligi kurulunu,

Ortak saglik ve giivenlik birimi: Kamu kurum ve kuruluslari, organize sanayi bolgeleri
ile Tiirk Ticaret Kanununa gore faaliyet gosteren sirketler tarafindan, isyerlerine is sagligi
ve giivenligi hizmetlerini sunmak iizere kurulan gerekli donanim ve personele sahip olan
ve Bakanlik¢a yetkilendirilen birimi,

Onleme: lIsyerinde yiiriitiilen islerin biitiin sathalarinda is saghg1 ve giivenligi ile ilgili
riskleri ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in planlanan ve alinan tedbirlerin tiimiini,

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana
gelme ihtimalini,

Risk degerlendirmesi: lIsyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢aligmalari,

Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisam1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

Tehlike sunifi: Is saghig ve giivenligi agisindan, yapilan isin 6zelligi, isin her sathasinda
kullanilan veya ortaya ¢ikan maddeler, is ekipmani, liretim yontem ve sekilleri, calisma
ortam ve sartlar ile ilgili diger hususlar dikkate alinarak isyeri i¢in belirlenen tehlike
grubunu,

Teknik eleman: Teknik dgretmen, fizik¢i, kimyager ve biyolog unvanina sahip olanlar ile
iiniversitelerin i saglig1 ve giivenligi programi mezunlarini,
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Isveri hemsiresi: 25/2/1954 tarihli ve 6283 sayili Hemsirelik Kanununa gére hemsirelik
meslegini icra etmeye yetkili, is sagligi ve giivenligi alaninda goérev yapmak iizere
Bakanlik¢ca yetkilendirilmis isyeri hemsireligi belgesine sahip hemsire/saglik
memurunu,”

Malul Sayilma; 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununa gore,
sigortalinin veya igverenin talebi iizerine Kurumca yetkilendirilen saglik hizmeti
sunucularinin saglik kurullarinca ustliine uygun diizenlenecek raporlar ve dayanagi tibbi
belgelerin incelenmesi sonucu, 4 {incli maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri
kapsamindaki sigortalilar i¢in caligma giliciinlin veya is kazasi veya meslek hastaligi
sonucu meslekte kazanma giiciliniin en az % 60'n1, (c) bendi kapsamindaki sigortalilar
icin calisma giiclinlin en az % 60’11 veya vazifelerini yapamayacak sekilde meslekte

kazanma giiciinii kaybettigi Kurum Saglik Kurulunca tespit edilen sigortali, maldl sayilir
[10].

Siirekli is goremezlik hali; Is kazasi veya meslek hastalig1 sonucu olusan hastalik ve
engellilik nedeniyle Kurumca yetkilendirilen saglik hizmeti sunucularinin saglik kurullari
tarafindan verilen raporlara istinaden Kurum Saglik Kurulunca meslekte kazanma giicii

en az % 10 oraninda azalmis bulundugu tespit edilen sigortals, siirekli is géremezlik hali
alir [10].

Gecici i goremezlik hali; Kurumca yetkilendirilen hekim veya saghk kurullarindan
istirahat raporu alinmis olmasi sartiyla; Is kazasi veya meslek hastaligi nedeniyle is
goremezlige ugrama hali [10].

2.1. ISG’nin Tarihsel Gelisimi

2.1.1. Diinyadaki tarihsel gelisim

Saglik ile yapilan is arasindaki iligkinin kurulmasimnin tarihi ¢ok eski yillara dayanmaktadir.
Is saghg ve giivenligi olarak degerlendirilecek ¢aligmalar ilk olarak eski Roma’da
gozlenmistir. Bu zamanlarda bilinen bir¢ok bilim insani bugiin bile giincel sayilabilecek

calisanlarin saglik ve gilivenligine yonelik oneri, teoriler ve metotlar ileri stirmiislerdir.

Bunlardan inlii tarihgi Herodot ilk kez ¢alisanlarin, yiiksek enerjili besinlerle
beslendiklerinde daha verimli olabildiklerini, dolayisiyla yiiksek enerjili besinlerle
beslenmeleri gerektigine deginmistir. ISG ile ilgili olarak Hipokrat ilk kez kursunun zararlh
etkilerinden bahsetmis olup, viicut tizerindeki etkilerini tanimlayarak, kursunun belirtilerini
saptamis ve bulgularin iligkisini agik bir bigimde ortaya koymaya ¢aligmistir. Bu donemde
yapilan ¢alismalar saglik ve giivenlik sorunlarinin saptanmasi ve tanimi ile sinirli kalmamus,

zararli etkilerden korunma yontemleri de gelistirmistir [11].



Daha sonra M.S. 23 ile 79 yillar1 arasinda yagamis olan Plini, toz maske yerine gegmek iizere
calisma ortamindaki tehlikeli tozlara karsi ¢alisanlarin korunmasi amaciyla baglarina torba
gecirmelerini Onermistir. Juvenal ise, Ozellikle demircilerde goriilen goéz alma, goz
yakinmalar1 ve goz hastaliklarinin yapilan isten kaynaklandigini, siirekli olarak ayakta

caliganlarda ise varislerin olusabilecegini agiklamistir [2, 3].

Georgius Agricola diinyadaki ilk mineroloji bilginidir. Agricola ¢aligmalarinda is kazalarina
onem vermis ve sorunlari ortaya koyarak onerilerde bulunmustur. “De Re Metallica”
isimli kitabinda, maden ocaklarinin havalandirilmasi ve tozun engellenmesi konusunda
onerilerde bulunmustur. Kitabin ISG acisindan 6nemi, isyeri ile saglik arasindaki iliskiyi
acik olarak ortaya koymus, sorunlarin tespiti ile kalmayip en 6nemlisi proaktif dedigimiz

korunma yontemlerini de 6nermis olmasidir [2, 3].

1633 ile 1714 yillar1 arasinda yasayan Italyan Berdardino Ramazzini, 1713 yilinda
yayinladig1 “De Morbis Artificum Diatriba” isimli kitabinda 6zellikle is kazalarinit 6nlemek
icin, ig yerlerinde koruyucu giivenlik dnlemlerinin alinmasini 6nermis, hastalarin ayrintili
caligma Oykiisli lizerinde durmus, hastalara mesleginin sorulmasi gerektigini giindeme
getirmigtir. Ramazzini is¢i sagliginin kurucusu olarak {inlenmistir. Calisma ortaminin
sicakligi, havalandirilma yontemleri ve isyerinin havasinda bulunabilecek zararli etkenler
iizerine bilimsel ¢aligmalarda bulunmustur. Bu olumsuzluklarin azaltilmasiyla verimliligin
artacagindan bahsetmistir. Ayrica konuyla ilgili ergonomi ilkelerini yaptig1 ¢aligmalarda

ortaya koymustur [2, 3].

Bilimsel teknolojik gelismeler sadece makina ve tezgdh yapimiyla sinirli kalmamis, sanayi
devrimiyle metaliirji ve kimya sanayi alaninda da biiyiik gelismeler olmustur. Bu gelismeler
sonucu c¢aliganlarin sagligi lizerinde olumsuz etkilerinin de olabilecegi diisiiniilmeden bir¢ok
kimyasal madde {iretimde kullanilmaya baslanmistir. Bu donemdeki iiretim ara¢ ve
yontemlerinin niteligi tiretimde kullanilan zararl ve zehirli maddelerin gaz ve dumanlarinin

calisma ortamina yayilmasina neden olmustur [14].

Uzun caligma siireleri, sagliksiz ve giivensiz ¢alisma kosullari, ¢ok sayida ¢ocuk ve kadinin
agir islerde ¢alistirilmalart her yerde sanayilesmenin hizina ve yogunluguna gore tepkiler
yaratmigtir. Sanayi devrimi sonucu yasanan hizli makinalagmanin yarattig1 olumsuz yasam

ve calisma kosullarinin sorumlulart Onceleri makinalar olarak goriilmiis ve tepkiler



makinalara yonelmis, daha sonra sorunlarin makinalardan degil, gerekli saglik ve giivenlik

onlemlerinin alinmamasindan kaynaklandigi anlagilmistir [15].

Bu doénemde ozellikle Ingiltere’de yasanan olumsuzluklar ile ilgili olarak Ingiliz
parlementosu fabrikalar ve maden ocaklarinda ¢ocuk ve kadinlarin korunmasina yonelik ve

caligma saatlerinin kisaltilmasina yonelik yasalar ¢ikartmiglardir [9].

1802 yilinda “Ciraklarin Saglig1 ve Morali” adli yasa ¢ikarilmistir. Ingiltere’de is¢i sagh@
ve is gilivenligiyle ilgili olarak ¢ikartilan bu ilk yasa c¢alisma saatini giinde 12 saat olarak
sinirlamis, isyerlerinin havalandirilmasini 6ngérmiistiir. 1847 yilinda ¢ikarilan “On Saat
Yasas1” ile galisma saatleri sinirlandirilmustir. Is¢i Saglhigi ve Is Giivenligi bu galismalardan
etkilenen Michel Sadler 1832 yilinda parlamentoya yeni bir yasa Onerisi getirmis ve 1833

yilinda “Fabrikalar Yasas1” ad1 altinda yiriirlige girmesini saglamustir [9].

Bu yasa ile fabrikalarda denetim ve denetim i¢in miifettis atanmasi zorunlu hale getirilmis,
kiigiik yasta (9 yasin alt1) ¢cocuk is¢ilerin alinmasi ve 18 yasindan kiiciiklerin(geng is¢i) ise
12 saatten fazla calistirilmalart yasaklanmistir. 1842 yilinda yapilan bagka bir yasal
diizenlemeyle maden ocaklarinda kadinlarin ve kiiciik ¢ocuklarin (10 yasindan kiiciik)

calistirilmalar1 yasaklanmistir.

Alice Hamilton’un c¢alismalar;, ABD’deki ISG ile ilgili gelismelere oldukca fazla katki
saglamistir. Hamilton sanayinde goriilen kursun zehirlenmelerini incelemeye baslamis ve
giivenli/sagliklt olmasi i¢in uygulanacak yontemler ve Onlemlerin gelistirilmesini

saglamigstir [11].

2.1.2. Tiirkiye’deki tarihsel gelisim

Ulkemizde ISG tarihsel gelisimi ise ¢alisma yasamindaki gelismelere bagli olarak benzer
asamalardan ge¢cmistir. Sanayilesmenin gelisimi ile meslek hastaliklar1 ve is kazalarinin

onemli bir sorun olarak giindeme gelmistir.

[lk yasal belge olarak kabul edilen ve 100 maddeden olusan Dilaver Pasa Nizamnamesi daha
¢ok iiretimin artirilmasina yonelik olmasina karsin, ISG ile ilgili olmas1 agisindan énemlidir.
Tanzimat’tan sonraki ikinci 6nemli belge olan Maadin Nizamnamesi (1869), genellikle is

giivenligini ilgilendiren 6nemli hikkiimler getirmistir [3,9].
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Daha sonra bu donemde iki yasa daha ¢ikarilmistir. Bunlardan ilki, Zonguldak ve Eregli
Havzas1 Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin Amale Menafii Umumiyesine Fiiruhtuna
dair 28 Nisan 1921 tarih ve 114 sayili yasadir. Bu yasayla, kdmiirden arta kalan komiir
tozlarmin satilmasi ile elde edilecek gelirin iscilerin gereksinimleri i¢in ayrilmasi
saglanmistir. Ikinci yasa ise, Eregli Havzai Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna
Miiteallik 10 Eyliil 1921 tarih ve 151 sayili yasadir. Bu Yasa’yla iscilerinin ¢alisma

ortamlarinin diizeltilmesine yonelik hiikiimler getirilmistir [6, 7].

Cumhuriyet doneminde sanayilesmede saglanan gelismelerin yarattigt sorunlarin
giderilmesi amaciyla ISG ile ilgili pek cok yasa, tiiziikk, yonetmelik cikarilmistir.
Cumhuriyetin ilanindan sonra ilk yasal diizenlemelerden biri ise 2 Ocak 1924 tarih ve 394
sayili “Hafta Tatili Yasas1” olmustur. Bu yasa Cumhuriyet donemindeki ilk
diizenlemelerden birisidir. 1926 yilinda yiiriirliige giren Bor¢lar Yasasi’nin 332°nci maddesi
igverenin is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan dogan hukuki sorumlulugunu getirmistir [3,
8-9].

Isci sagligi ve is giivenligiyle ilgili hiikiimler, o dénemde iilkemizde is yasasmin
bulunmamasi nedeniyle “Umumi Hifzissithha Yasas1” ve “Belediyeler Yasast" ile 1930
yilinda yiirtirliige konulmustur. 1580 sayili Belediyeler Yasasi’na gore isyerlerinin is¢i
sagligi ve is giivenligi yoniinden bazi agilardan denetlenmesi gorevi belediyelere verilmistir
Yine 1930 yilinda yiirtirliige giren 1593 sayili Umumi Hifzissithha Yasasi’nin 7. kismi is¢i
saghg ve is giivenligi yoniinden bugiin bile halen 6nemini yitirmeyen ve ¢ok 6nemli olan
hiikiimler getirmistir. Isyerlerine saglik hizmetinin getirilmesi goriisii bu yasa ile baglamigtir
[3, 8-9].

Daha sonra 3008 sayili Is Yasasi 8 Haziran 1936 tarihinde kabul edilmis, 16 Haziran 1937
tarihinde yiiriirliige girmis ve 1967 yilina kadar uygulamada kalmistir. 1475 sayili “Is
Yasasr” 1971 yilinda yiiriirliige girmistir. Bu yasa ve beraberindeki yonetmelikler ISG
yoniinden ayrintili diizenlemeler igermekteydi. Bu “Is Yasas1” ile isveren ISG konusunda
ylikiimli duruma gec¢mistir. Ayrica iscilerin belirlenen kurallara uymalari zorunlu
kilimmistir. Isgilerinde bu kural, usiil ve sartlara uymak zorunda olduklari belirtilmis. ISG ile
ilgili tiiziiklerin hazirlanmasi: Ongdriilmiistiir. Bu yasa ile is yerinin kapatilmast ve igin
durdurulmasi durumunun hatlar ¢izilmistir. Agir ve Tehlikeli Isler Tiiziigii ¢ikarilmis ve
hangi islerin agir ve tehlikeli oldugu ve 16 yasini doldurulmayan ¢ocuklarin bu islerde

istihdam edilemeyecegi kanuna baglanmistir [3, 8-9].
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Tiirkiye yiiriirliikte olan 158 s6zlesmeden yalniz 59 tanesini onaylamustir. Is¢i saglig ve is
giivenligi agisindan ILO tarafindan hazirlanmis olan sézlesmelerin en énemlilerinden 155
No’lu Is Saglig1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin Sézlesme ile 161 Sayili Saglhk
Hizmetlerine iliskin S6zlesme ise ancak 2004 yilinda onaylanmustir. 187 Sayili Is Saglig1 ve

Giivenligini Gelistirme Cergeve Sozlesmesi de 2013 yilinda onaylanmastir.

Tiirkiye’de is¢i saghgr ve is gilivenligine iliskin yasal cerceve, halen yiiriirlikte olan
Anayasa’nin ¢alisma hayatinin diizenlenmesiyle ilgili 18, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 60,
61, 62 ve 173. maddelerinde bulunmaktadir. Bunlardan 50. maddede hi¢ kimsenin yasina
cinsiyetine ve giicline uymayan islerde ¢alistirilmayacagi, 56. maddede ise herkesin saglikli

ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina sahip oldugu belirtilmektedir.

2003 yilinda yayinlanan Is Kanunu’nun 5. Béliimiinde is Saglhigi ve giivenligi hiikiimleri
geemekte olup, miistakil bir kanun bulunmamaktaydi. 20 Haziran 2012 tarthinde TBMM’de
kabul edilen 6331 sayili is Saglig1 ve Giivenligi Yasasi, 30 Haziran 2012 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlandi. Bu yasa ile kamu ¢alisanlar1 da ISG hizmetleri kapsamina alinmistir.
Elliden daha az is¢i ¢alistiran az tehlikeli siniftaki isyerleri i¢in ilgili hiikiim Haziran 2016

yilindan sonra yiirtirliikte yerini almistir [12].
2.2. Is Kazalan Istatistikleri
2.2.1. Diinya’daki is kazalar istatistikleri

Diinya genelinde isyerlerinde calisanlarin sagligini bozan bir¢ok etmen bulunmaktadir.
Isyerlerindeki kosullar nedeniyle ¢alisanlar is kazasina ugrayabilmekte, meslek

hastaliklarina yakalanabilmektedir. ILO verilerine gore;

e Meslek hastaliklari ve is kazas1 sebebiyle her giin 6400 kisi 6lmektedir.

e Yilda ortalama 2 milyon kisi meslek hastaliklar1 350 bin kisi is kazasi nedeniyle
Olmektedir.

¢ Yilda 270 milyon is kazas1 ger¢ceklesmektedir.

e Yilda 313 milyon is¢i 6liimciil olmayan is kazasiyla karsi karsiya gelmekte ve 160 milyon

kisi meslek hastaliklarina yakalanmaktadir.
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e Her yi1l 650 bin is¢i zehirli maddelerden dolayr yasamini kaybetmektedir. Cilt
kanserlerinin 10 da 1’1 is yerlerinde teneffiis edilen veya temas edilen zehirli maddelerden
dolay1 gerceklesmektedir.

e 1970 yilindan itibaren asbest kullanimi1 her ne kadar azaltilmis olsa dahi, her y1l 100 bin
kisi asbest nedeniyle vefat etmektedir. Ayrica daha Once temas etmis olsa dahi bu riski
tasimay1 devam etmektedirler.

o Akciger hastaligina neden olan silis tozunun teneffiis edilmesi maden is¢ileri ve tag kalem
is¢ilerinde %50 gibi degerlere ulagsmustir.

e Her ne kadar insaat sektdriinde ISG konusunda ilerleme kaydedilmis olsa da her 10
dakikada bir is¢i is kazasindan dolay1 yasamini yitirmektedir.

Tiim ¢abalara ragmen meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 dnlenememistir. Ilerlemenin ve

biiyiimenin temelinde insani yasama yakisan is/¢alisma kavrami olmalidir [12].
2.2.2. Tiirkiye’deki is kazalar istatistikleri

SGK Istatistiklerine gore iilkemizde 2016 yilinda meydana gelen 286.068 is kazasmin
87.318’1 (is kazalarmin ylizde 30,52’si) 50’den az is¢i calistiran isyerlerinde meydana
gelmistir (Sekil 2.1). Is kazalarinda hayatim1 kaybedenlerin (1 405 kisi) yiizde 60,85’ de
(855 kisi) yine 50°den az isci calistiran isyerlerinde, yani Is Saghg Giivenligi Kurulu

kurulmasi zorunlu olmayan isyerlerinde ¢aligmaktayd.

Is Kazasi Sayisi
350.000
300.000 286068
241547
250.000 221 336
191 398
200.000
150.000
100.000
50.000
0
2013 2014 2015 2016

Sekil 2.1. SGK yillara gore is kazasi sayilari grafigi [12]

Is kazas1 ve meslek hastaligi sonucu &liim sayilarmin yilllara gére dagilim Sekil 2.2 ‘de
oldugu gibidir. 2010 - 2011 yilar arasinda 1400 - 1600 bandinda seyreden is kazalar1 ve

meslek hastaliklar1 sonucu meydana gelen 6liimler 2012 yilinda ciddi bir azalma oldugu
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gorililmiistiir. Devaminda ise 6liim sayilar1 yine ayni seviyelerde devam ettigi goriilmektedir,

ancak 2014 yilindaki artigin sebebi Soma maden kazasinda meydana gelen ve 301 kisinin

hayatin1 kaybetmesidir.

1800
1600
1400
1200
1000
80
60
40
20

o O O O O

1563 1626
1454
1252
745 “\ “\ “\
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Sekil 2.2. Is kazas1 ve meslek hastalilig1 sonucu dliimler (2010-2016) [12]

2013 — 2016 yilar1 arasinda; Oliimlii is kazas1, meslek hastaligi, siirekli is gdremez ayligi

baglanan kisi sayilarinmn dagilimi Sekil 2.3’de verilmistir. Oliimlii is kazalar1 sayisinda

yillara gore ciddi bir degisim olmamasina ragmen, meslek hastaligi siirekli i géremez ayligi

baglanan kisi sayisinda siirekli bir artis gézlemlenmektedir. Is giivenliine yonelik gerekli

caligmalara yeterince Onem verilmemesi ile maddi ve manevi kayiplarin artmasi

kac¢inilmazdir.
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Olimli is kazasi, meslek hastaligi, siirekli is gremez ayligi
baglanan kisi sayisi

4513
3596
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— [ ] . [ ] [ ]
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W 6lumli is kazasi sayisi B meslek hastalig W siirekli is goremez ayhgi baglanan

Sekil 2.3. Oliimlii is kazas1, meslek hastalig1, siirekli is géremez aylig1 baglanan kisi sayist
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2.3. Demir Celik Sektoriindeki istatistikler

2.3.1. Diinya’daki Demir Celik sektoriindeki istatistikler

Diinya’daki Demir Celik sektoriine ait veriler WSA(Diinya Celik Birligi) iiye sirketlerin
verdigi bilgiler derlenerek olusturulmaktadir. WSA derledigi veriler en son 2017 yilini
icermektedir. Sekil 2.4’de 2004 ile 2017 yillar1 arasindaki 6liimlii is kazas1 sayilar ve giin
kayipli is kazas1 sayilar1 verilmektedir. Oliimlii is kazalarinda kadrolu ¢alisanlarda azalis
goriilmesine karsin firma calisanlarinda artis goriilmektedir. Ozellikle spesifik ve tehlikeli
islerin tageron kullanilarak yapilmasi, firma 6liimlii kaza sayilarinin artmasinin bir nedeni
olarak goriilebilir. Ayrica firmalardaki ISG kiiltiiriiniin daha zayif oldugunun da bir

gostergesi olabilir.

2004 - 2017 yillar1 arasinda kadrolu ve firma caligsanlarinda giin kayipli kaza sayilarinda
diizenli bir azalig goriilmektedir. Ancak firma 6limlii is kazalarinin artig gostermesine karsi
giin kayipla kaza sayilarindaki azalma, firmalardaki is kazalarinin kayit dis1 gosterilmesi
yani gizlenmesi anlam1 da tasimaktadir. Bu istatistiklere gore her 7 milyon ton ¢elik iiretimi

veya 21 000 ¢alisan basina 1 6liim gergeklesmistir.

OLUMLU is KAZASI SAYILARI - WSA
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Sekil 2.4. WSA iiye sirketlere ait 6liimli ve giin kayiph kazali sayilari [18]
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Tiim calisanlar icin WSA Oliimli is kazalarmin nedenleri Sekil 2.5°de 2017, 2014-2017,
2006-2017 yillar1 dikkate alinarak verilmistir. Sekilden de goriildiigi gibi 6lumli is
kazlarinin nedenlerinin ilk iki sirasi degismemektedir. Bunlar; hareketli makineler ve
yiiksekten diisme olarak siralanmustir. Trafikte olusan Oliimlii is kazalar1 onceki yil
ortalamasinda 4. siradayken 2017 yili verisinde 3. siray1 almistir. Dolayistyla ilk {i¢ siray1
teskil eden hareketli makineler, yiliksekten diigme, diisen objeler ve ana trafikte yapilacak

tyilestirmeler 6liimlii is kazalarinin yaklasik yar1 yariya azalmasini saglayacaktir.

2017 2014 - 2017 2006 - 2017
0 5 10 15 [} 20 40 60 80 100 0 50 100 150 200 250
Hareketli makineler NG 13 Yiiksekten Disme [N R =1 Yiksekten Diigme  INEEG_—_——S— 3
Yiiksekten Disme IS 11 Hareketli makineler NN ©1 Hareketli makineler GG 2?3
Ana trafik... NN S Diisen objeler NN | 37 Diigen cbjeler I 137
Demiryollari NN 6 Ana trafik yollarindaki... I 23 Ana trafik yollanindaki... NN 87
Diisen objeler | 5 Sicakmetaller [ 20 Gaz ve kéti atmosfer... NN 84
Gaz ve kotii... I 5 Patlama N 77

Gaz ve kot atmosfer... [l 19 .
Sicak nesneler I 5 Tavanvingleri I 71

Tavan vingleri [l 15 X
Sicak metaller N 4 Demiryollart | 15 Demiryollan NN 62
Patlama N 4 : Elektriksel olaylar I 60
Elektriksel olaylar [l 13 Yangin N 51
Elektriksel olaylar N 3
Tavan vincleri 1 2 Sicak nesneler [l 13 Sicak metaller I 51
Dig M‘; bil... I 2 patlama [ 12 Diger mobil ekipmanlar N 41
iger Mobil... R
Forklift [ 2 Diger mobil ekipmanlar [l 10 Yapisal gokiintiiler W 35
Yapisal gokiintiiler [l 7 Malzeme kaldrma [l 31
Malzeme kaldrma W 1 pisal ¢ il
orkli

Elle yapilan igler ve...ll 1 roddite Wl 7 Urtin yikleme ve.. ll 15

i¢ trafik yollarndaki... B 10
Sicak nesneler 1 9

Yapisal ¢okiintiler W 1 Malzeme kaldrma [l 6

Yangn W 1 Yangn W 6

Diiz ortamda... 0 Uriin yiikleme ve depolama il 5 Diiz ortamda kayma...1 4

i¢ trafik... 0 Diiz ortamda kayma diisme I 4 Elle yapilan isler veel...] 4

Goze kagan cisimler 0 Elle yapilan iglerve el.. I 4 Goze kagan cisimler | 0
Kimyasallara... 0 ig trafik yollanindaki kazalar | 3 Kimyasallara maruziyet = 0

Sekil 2.5. Oliimlii is kazalarinin nedenleri WSA (Tiim ¢alisanlar) [18]

Kaza siklik ve agirlik hesaplamalarinda asagidaki formiil kullanilmaktadir. Burada 1 giin
dahil giin kaybina sebep olan is kazasi sayisinin, calisma is saatine oraninin 1 milyon ile
carpilmasi, kaza sikligin1 vermektedir. Ayni sekilde kayip is giliniiniin ¢alisma is saatine

orani ile 1.000’in ¢arpilmasi, kaza agirligin1 vermektedir.

Giin Kayipli is Kazast Sayist

Kaza Sikligr = * 1000 000 (1.1)

Calisma s Saati

Kayip Is Ginii

Kaza Agirligr = 1000 (1.2)

Calisma s Saati
Sekil 2.6’da goriildiigi gibi, 2017 yilinda 6liimlii is kazas1 gegirmeyen firma sayist 40 *dir.
Kaza siklik orani birin altinda olan iiye sirket sayis1 38’dir. Kaza siklik oran1 5’in {istiinde

olan tiye sirket sayis1 9 iken, kaza siklik oran1 10’un iistiinde olan sirket sayis1 5’dir.
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Sekil 2.6. Giin Kayipli Kaza Siklik Oran1 (LTIFR) ve Oliim Siklik Oranina (FFR) gore

sirketler (2017) [18]

16

Sekil 2.7°e gore 2013°den 2016 y1lina kadar kaza siklik sayisinda azalma gortilmekle birlikte

2017 yilinda bir artis goriilmektedir. Yillara gore kadrolu c¢alisanlardaki azalis firma

caligsanlarina gore daha fazladir. Bu kadrolu ¢alisanlardaki azalisin sebebi ¢aligsan sayilarinin

azalmas1 ve/veya firmalara gore ISG kiiltiirlerinin daha iyi olmasi olabilir.
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O Kadrolu Galisan - WSA

@ Toplam - WSA

2015 2016 2018-10

= Firma Calisani - WSA -0 - - -

Sekil 2.7. Kazalar siklik oranina gore tiim sirketler (2012-2017) [18]
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Sekil 2.8’de genel olarak endiistri alanlarinin giin kayipli kaza siklik oranlar1 verilmektedir.

Kaza siklik orani en diisiik olan petro-gaz sektoriinde ISG kiiltiiriiniin gelismis oldugu

degerlendirilmektedir. Kimya ve alimiinyum sektorlerinde yilara gore ciddi bir iyilesme

gorilmemektedir. Celik sektoriinde ise baslangiclarda iyi olmayan oranin son yillarda

asagiya dogru olumlu bir azalig ile gelistigi goriilmektedir. Hatta celik sektdriinlin son

donemlerde yapmus oldugu is sagligi ve giivenligi uygulamalari ile calismalar ile ISG

kiiltlirtiniin en 1yi uygulandigi petro-gaz sektoriinii yakalayacagi goriilmektedir.

_—

e _

2005 2006 2007

o elik

2008 2008 2010

2011

2012

I[35F — YVag&Gazr — Alliminyum — Beton

2013 2014 2015 2016

Eimyasallar

2017

Sekil 2.8. Diger endiistri Giin Kayipli Kaza Siklik Orani1 (LTIFR) (2005-2017) [18]

Sekil 2.9°da WSA kaza pramiti degerleri 2006 - 2017 yillar1 arasti i¢in verilmistir. Pramitte

de goriildiigii gibi en temeldeki giivensiz davraniglarin ve giivensiz durumlarin 6liime giden

yolculugu anlatilmaktadir. Ne kadar fazla gilivensiz davranis ve giivensiz durumlarin

Onlenebilirse kaza ve oliimlerinde 6nleme yaklasimi ile orantili olarak azalacagi sonucuna

ulagilmaktadir.

Diger Kazalar

Ramak Kaldilar

/ 44,844 \ Guv. Dav. ve Durumlar

WSA — Kaza Piramidi

Giivensiz Davranislar ve Durumlar
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Giin Kayiph Kazalar 39
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-
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44844

Sekil 2.9. WSA — Kaza Piramidi karsilastirma (2006-2017) [8]
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Sekil 2.10°da 2012 - 2017 yillar1 arasinda giin kayipli is kazalariin nedenleri goriillmektedir.
Ik 5 siray1 7 282 kaza sayisi ile “Hareketli Makineler, Diisen Objeler, Uriin yiikleme ve
depolama, Yiiksekten diisme, Diiz Ortamda Kayma Diisme” almistir. Ik 5 sira tamaminin
%55’ini olusturmaktadir. Ozellikle ilk 5 siray1 alan nedenleri kapsayacak sekilde yapilacak

caligmalar ¢ok ciddi sayilarda giin kayipli kazalarda azalma gosterecektir.

Gun Kay. Kaz. Nedenleri - WS4
[Kadraly « Firma)] 2012 - 2007 Yillan Arasi

L i
I 1421

N 1400 ilk 5 - WSsA
— 1115 +  Hareketli Makineler
I 1151 +  Digen Objeler
—— = Urin yikleme ve
v N E51 depolama
w EEE 583 +  Yiksekten digme
— 580 *  Diz Ortamda Kayma
] Dugme
-— 477
o IRR
E IEG
- 10
m 14
= 2i0
o
= 154
m 154
= 15
= 151

I 56

Sekil 2.10 WSA Giin Kayipli Kaza nedenleri 2012-2017 yillar1 aras1 [18]
2.3.2. Tiirkiye’de Demir Celik sektoriindeki istatistikler

Sekil 2.11 ‘e bakildiginda, 2016 yilinda toplam 286 068 is kazas1 gerceklesmistir. %7 gibi birbirine
yakin oranda ilk iki siray1 Makine ve techizat hari¢ fabrikasyon metal {irlinleri imalat1 ve bina
insaat1 sektorleri almistir. Ozel insaat faaliyetleri ise 14 877 kaza ile {igiincii siradadir. Bu da
demek oluyor ki birbiri ile ilisik meslek gruplari agisindan bakildiginda en yiiksek 15 kazasi

orani ingaat sektoriinde mevcuttur (%15,57).
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Is Kazalarinin Faaliyet Grubuna Gore Dagilimi (2016)

= Makine ve tech.harig fabrikasyon metal
gr.imalat:

= Bina inyaaty

= Ozel ingaat faaliyetleri

» Gida Grinlerinin imalat

= Tekstil Grunlerinin imalati

= Ana metal sanayii

® Yiyecek ve igecek hizmeti faaliyetieri

® Diger metalik olmayan mineral Grinlerin
imalati

= Binalar ve ¢evre dizenlemesi faaliyetieri

= Perakende ticaret ( Motorlu kara tasitlan ve
motosikletler harig)

® Motorlu kara tasiti. treyler (romork) ve yan
treyler (yan romork) imalats

® Bina dist yapilann ingaati

= Tagimacikk icin depolama ve destekleyic
faaliyetier

= Kaucuk ve plastik dronlerin imalat:

= KOmur ve Linyit Cikartimas:

Kara tagimacig: ve boru hatts tagimacihigs

= Elektrikli techizat imalat:

= Baska yerde siniflandinimamis makine ve
ekipman imalati
= Konaklama

= Mobilya imalati

= Toptan ticaret. motoriu kara tagitian ve
motosikletler haric

= Egitim

= Atigin toplanmasi. 1slahi ve bertarafi
faaliyetleri, maddelerin geri kazanimi

= Insan saghg: hizmetleri

Makine ve ekipmanlann kurulumu ve onanmi

Diger Faaliyet Gruplan®

Sekil 2.11. Is kazalarinin faaliyet grubuna gore dagilimi (2016) [12]

Sekil 2.12. bakildiginda ise 2016 yilinda i kazalari ile 6liimlii is kazast sonuglar1 benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Birbiri ile ilisik meslek gruplar1 agisindan incelendiginde en fazla
Oliim oranina sahip sektdr yine insaat sektoriidiir. Bu oran %35,3’tiir. Tasimacilik ve depo

destekleme faaliyeleri ise %15,37 ile ikinci siradadir.
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is Kazalan Sonucu Oliimlerin Faaliyet e
Gruplarina Dagilimi (2015) SO

1,04%

Sekil 2.12. Is kazalar1 sonucu dliimlerin faaliyet gruplarma dagilimi (2016) [12]

2.4. iSG iklimi ve Kiiltiirii

Organizasyonlarda istenen kazasizlik oranlarinin yakalanabilmesi, emniyetli iiretimin
yapilmas1 ISG Kkiiltiiriiniin saglanmas1 ile olusur. ISG Kkiiltiirii, organizasyonun her
noktasinda, tepeden tirnaga bireysel ve grup olarak hissedilen, algilar, yaklagimlar,

davraniglarin biitiiniidiir. Olusumu, oturumu ve yayilimi zaman almaktadir.

Bu kavramin yaninda ayrica ISG iklimi kavrami da yer almaktadir. ISG iklimi ise bahsi
gecen tiim ISG faaliyetlerinden caliganlarin ne algiladiklari, ne hissettikleri ile ilgilenir.
Kiiltiiriin gegmisten gelen bir karakteristigi bulunmakla birlikte Iklim ise gelecekten

etkilenmektedir. Sekil 2.13’de ISG kiiltiiriiniin gelisim model 6rnegi verilmektedir [5].

Verilen 6rnekte ISG kiiltiiriiniin gelisimi i¢in baslangic evresi (1. evre) olarak belirtilen
kisim da giivenlik yaklasimi ve bilinci zayiftir. ISG destegin en zayif oldugu evredir.
Yonetsel evre (2. evre) ise yonetimin desteginin oldugu fakat proaktif yaklasimdan ziyade
reaktif yaklasimin agirlikli oldugu evredir. Katilim evresi (3. evre) olarak tanimlanan
kisimda ise kaza verilerinde diisiis olmakla birlikte agirlikli olarak yonetsel kademenin ilk

kisminda bulunan c¢alisanlarin  katilimindan  kaynaklanmast  ve iyilestirilmesi
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yaklagimindadir. Isbirligi evresinde ise (4. evre) ¢alisanlar tarafindan ISG yaklasimimin
onemi kavranmaya baslamistir. ilk kademe yéneticiler ISG yaklasiminin gelistirilmesi i¢in
daha fazla gayret sarf etmektedir. Siirekli gelisim evresi (5. evre) ise artik hedeflerin “0”
kaza oldugu evredir. Bu evrede, tiim is kazalar1 takip edilmekte, incelenmekte olup major is
kazalart yaganmamaktadir. Tiim bu asamalarin olusumu ve gelistirilmesi siirecinde
yonetimin taahhtidii ve katilimi, siirekliligin saglanmasi icin gereken tedbirlerin alinmasi
onem arz etmektedir. ISG kiiltiiriiniin gelisimi i¢in tiim bu seviyeler aras1 uyumun ve ahengin

saglanmasi olmazsa olmaz kosuldur.

iSG Kiiltiiri Olgunlasma Modeli

Sirekli
lyilegtirme
5. Evre
A

Tutarhihinmin
s . e saglanmasi ve
I§b'rllg' I - surekli gelisim
4. Evre igin caba sarf

edilmesi

A
Tiam gahsanlarin
Katilim isbirliginin ve yonetimin
r . taahhiddnian
3. Evre saglanmasi
A
Yénetsel Evre Ik ka_d.eme gahiganlarnn
we kisisel sorumluluklarimin
2. Evre gelisiminin .QG{\
Gerceklestirilmesinir 2
A gnemi \<\6
Yanetimin
Ortaya Cikma | | Taahhiddnin

1. Evre Gelisimi

Sekil 2.13. ISG kiiltiirii gelisim modeli [5]

ISG kiiltiiriiniin olusumunda ortaya atilan diger bir ¢alisma da Sekil 2.14’de goriilen Hearts
& Minds Emniyet Kiiltiirli Mod’udur. Patolojik yaklasimdan reaktif yaklasima, reaktif
yaklagimdan hesaplayici yaklagima, hesaplayici yaklasimdan proaktif yaklagima, proaktif
yaklagimdan generatif (liretken) yaklasima, yani yiiksek giivenilirlik yaklasima gecis

asamasinda yine ayni parametrelere benzerlik gostermektedir [19].

Patolojik yaklasim kisminda yonetim is kazalarinin olusumundan c¢alisanlari sorumlu
tutmaktadir. YoOnetim bolimii bu asamada kendini sorumlu tutmamaktadir. Reaktif
kategoride ise, tekrarlayan kazalar devam etmekte olup, ISG &nemli bir konu olmasina

karsin yeterli sonu¢ alimamamaktadir. Hesaplayici yaklasimda ise, kantitatif risk



22

degerlendirme teknikleri yapilmakta olup, yonetim bu verileri karar alma / hesaplama
konusunda kullanmaktadir. Bireyler, ISG sisteminin tam olarak pargasi haline gelmis
durumda degildir. Proaktif kategoride ise, ISG hem yonetim hem de ilk kademe
yoneticilerinin konusu olmus durumdadir. Istenen ISG verilerine ulasilmasina karsin
beklenmedik kazalar meydana gelmektedir. Generatif (iiretken) kategori kisminda ise, ISG
organizasyonun her parc¢asina tamamen islemis durumadir. Organizasyon daima potansiyel
is kazasin1 6nleme yaklasimi igindedir. ISG konusunda tutarl1 yaklasim ve hesap verebilirlik,
istenen yaklasima erisime imkan saglamaktadir. Diger bir yaklasim ise DuPont 6rneginde

verilebilir.

PROAKTIF
iSG liderligi ve degerler strekli
gelisim icin gereklidir

Sekil 2.14. Hearts & Minds emniyet kiiltiirii modu [20]

Diger bir yaklasim ise DuPont ISG yaklasimidir (Sekil 2.15). Bu ISG yaklagiminda
miikemmelligin saglanabilmesi kiiltiirel, tesisler, ¢alisan ve teknoloji olmak iizere dort
boyuttan ve 22 elementten olusan sistemden s6z edilmektedir. DuPont sisteminde, 22
elementten olusan yaklasim icin hem ISG liderligi hem de Operasyonel Miikemmelligin
birlikte yiriitiilmesi gerektigi belirtilmistir. “0” kaza hedefine ulasilabilmesi i¢in 6ziinde
yonetimin taahhiidiine ilaveten kiiltiir, teknoloji, tesis ve calisan bazli faktorlerin dnemi
vurgulanmistir. DuPont’un ISG yaklasiminda miikemmellik icin kiiltiir degisimi ile ilgili
Bradley egrisinde (Sekil 2.16) reaktif kategoride ISG konusu Is Saghigi ve Giivenligi ile ilgili
yoneticiye delege edilmis durumdadir [21].
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Yoretimin gigia
Ve gorGnir
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Personel
degigimleri

Agik ve net politikalar
ve prensipler

Organizasyce yapisina entegrasyco

Hat yonetiminin sorumiulugu ve
hesap verebiirls

Zorks hedefler, amagiae,
phaniar
I5G personelinin
desteldenmesi

Prosecur ve

performansin yuksek
standartiara uyguniugu

Sarekli egitin ve
gelpm
i yonl efektd
Tletigim
Yapes motivasyon ve
biling

Davranig goriemleri ve
denetimler

Proses
Bilgisi

Teknolojik degighliider

Proses tehlike analizi ve
risk degerlendume

Acil durumiar ve
hanrkik caligmalan

Aragtirmalar ve
raporfar

Sekil 2.15. DuPont ISG yaklagimi [21]

Is Givenligi Kiiltiiriinde Anlayis Degisimleri
(Bradley Egrisi)

Birbirine Bagh

Sekil 2.16. DuPont Bradley Egrisi, kiiltiir degisimi [21]

Yonetimin gercek anlamda yaklasimi, katilimi ve calisanlarin algist yetersiz diizeydedir.
Bagimli (Dependent) kategoride ise, yonetimin taahhiidiinde az miktarda olumlu artig

olmakla birlikte kural ve prosediirel yaklasim agirlik kazanmaya baslamistir. ISG egitimleri
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artls gostermistir. Bagimsiz (Independent) kategoride ise, ISG yaklasimi yavas yavas
icsellesmeye baglamig durumdadir. Aliskanliklar, is yapis teknikleri iyilesme gdstermeye
baslamistir. Interdependent (karsilikli bagimli) olarak tanimlanan evrede ise, c¢alisanlar
birbirini emniyetli yaklasimlar ve ¢alismalar icin uyarmaya baslamis ve ISG konusunun

islerinin bir parcas1 haline getirmis durumdadir.

Li ISG kiiltiirtiniin karakteristikleri

¢ Organizasyonun tiim kademelerinde emniyetli davranig, durum ve yaklasimlarin gelisimi
icin taahhiit,

e ISG Yaklasiminin gelisimi i¢in agik ve net iletisimin saglanmasi, ¢alisanlarm ISG boyutu
ile ilgili soru sormalari,

e Yeni ve degisen durumlara kars1 siirekli olarak esnek olmak ve esneklik egilimi

e Acil /istenmeyen durumlara kars1 uyanik/tetikte olma durumu

Sirketlerin ISG yaklasiminin degerlendirilmesinde zayif, iyi veya diinya sirketi klasinda
olmak iizere cesitli 6l¢iiler bulunmaktadir. ISG kiiltiiriiniin gézlemlenmesinde 6nciil ve artgi
gostergeler de rol oynamaktadir. Iyi bir ISG kiiltiirii, is kazalarmin azalisim gosteren veriler,
kazalarin azalmasina bagh olarak artig gosteren karlilik, standart ve prosediirlere uyum ve
iyi uygulamalarin ¢oklugu ile degerlendirilebilir. Zayif ISG kiiltiiriinde ise, is kazalari
verilerinde artig1 6lgen art¢1 gostergeler 6ne ¢ikmaktadir. Calisanlarla yapilan goriismeler,
saha turlari, sorularla analiz vb. metotlar ile organizasyonun ISG kiiltiirii analiz edilebilir.

Kiiltiir degisimi i¢in davranis ve mentalite degisimi gerekli oldugu degerlendirilmistir.

ISG ikliminin gelisimi sonucu kaza siklik degerinde diisiis oldugu goriilmektedir. Ornegin,
Diinyadaki demir ¢elik tiretiminin yaklasik %80 ini karsilayan sirketlerin {iye oldugu, Diinya
Celik Birligi (World Steel Association), bireysel ve organizasyonel bazda ISG yaklagiminin
nasil olmasi gerektigini ongoren bazi prensipler belirlemistir ve asagidaki bir gorselle ilan

edilmistir. Bu prensipler;

Diinya Celik Birligi (WSA) ISG Prensiplerinin her bir maddesinin ilgili kisilerdeki (ydnetici
ve calisan) gelistirilecek 6zellikleri asagida verilmistir (Sekil 2.17).

1. Tim is kazalar1 6nlenebilir ve 6nlenmelidir. (degerler)
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2. Yénetim, ISG performasindan sorumlu olup hesap verebilirdir. (liderlik)

3. Calisanlarin katilimi ve egitimi esastir. (davranigsal)

4. Emniyetli ¢calisma, istthdamin geregidir. (davranigssal)

5. ISG de miikemmel yaklasimlar basarili is sonuclari almaniz1 saglar. (liderlik)

6. ISG, tiim is yonetim prosesine entegre edilmelidir.(liderlik)

Prensiplerde de goriilecegi iizere, 2-5-6 no’lu maddeler aslinda, ISG liderligi konusu ve bu
konuda yapilan ¢alismalarin getirileridir. ISG kiiltiiriiniin olusumunda ISG iklimin degisimi
kadar kalic1 davranis degisikliginin saglanmasi ve organizasyonel yaklasimin yerlesmesi

icin ISG liderligi ve “rol model” olma kavrami 6nem arz etmektedir.

iSG REHBER NOTLARI
i i iSG iciN
J\?@Gli:':f:m MUKEMMELLIK
UYGULAMALARI

WSA
ISG

PRENSIPLERI
iSG ATOLYESI
UYGULAMALARI

y
A
e

isG cUNU SAHA ISG
UYGULAMASI DEMETIMLERI
< .

Sekil 2.17. Diinya Celik Birligi (WSA) ISG prensipleri ve uygulamalari

CiDDIi OLAYLARIN
PAYLASIMI
UYGULAMASI

ISG Kkiiltiiriiniin saglanmasinda, liderligin rolii énemlidir. Konu ile ilgili olarak asagida
OECD yiiksek tehlikeli endiistrilerde liderlik rehberinde belirtilen yaklagim Sekil 2.18’de
gosterilmistir [22];
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Risk
Bilinci

Sekil 2.18. OECD Liderlik ve Kiiltiir Yaklasim Modeli

Bu yaklagima gore istenen yaklagimin saglanabilmesi i¢in liderlik ve kiiltiiriin ¢atis1 altinda,
alinmas1 gereken aksiyonlarin yapilmasi, risk bilincinin gelistirilmesi, miihendislik ve
Operasyonel bazda bilgili ve ehil galisan faktorii ile ISG faaliyetlerinin takibi, izlenmesi

gerekmektedir.

Organizasyonun yéneticileri ve CEO’lar1 tarafindan lanse edilen ISG yaklasimi, yaklagimin
siireklilik arz etmesi 6nemli gostergelerdendir. Kisa, orta, uzun donem ISG ile ilgili stratejik
hedeflerin tiim organizasyon sistemlerine (finans, insan kaynaklari, satin alma, pazarlama,

tedarik vb.) entegre edilmesi, liderligin ISG yaklasiminda etkisini ve dnemini gdsterecektir.

Tiim bu ISG yaklasiminin her ydnetsel kademede ve entegre edilen sistemler iizerinde takip
edilmesi, iyi ISG liderligi yaklastmma ornek olacaktir. Aksi takdirde, istenen ISG
kiiltiiriiniin  olusumu  gergeklesmeyecektir. Organizasyonun ISG taahhiidiiniin tiim
kademelerde tepeden tirnaga yansimasi, tim birimlerde ve siireglerde hissedilmesi,
ol¢iilmesi, takip edilmesi zorunludur. Bu ISG yaklasimin kalitesi ve siirekliligi, pozitif ISG

kiiltliriiniin ger¢ceklesmesinin saglanmasinda 6nemli parametrelerden biridir.

Giivenlik kiiltiirii ile ilgili literatiir tarandiginda, ISG performansim etkileyen, degistiren en

onemli parametrenin “yonetimin goriiniir taahhiidii” oldugu belirtilmektedir. Bir aragtirmaya
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gore, yonetimin goriiniir taahhiidiiniin gli¢lii bicimde hissedilmesi ile kaza sayilari arasindaki

korelasyon diger giivenlik kiiltiirii parametrelerine gore 6 kat daha fazladir [23].

Giivenli davranis degisikligi elde etmek sadece egitim ile olsaydi, sadece egitim ile is
kazalarinin azalmasi miimkiin olabilirdi. Calisanlarin giivenli ¢alismalar1 konusunda istenen
seviyeye gelmeleri icin egitimin yanisira, inandirmak uygulamak ve siirekliligini saglamak
gerekmektedir. Bunu kazandirmakla artik calisan, kendi isini bilingli yapmanin yaninda

cevresindeki ¢alisanlar1 da etkileyecekler ve uyaracaklardir [24].

2.5. Is Kazalan

2.5.1. Is Kazalarimn Nedenleri ve Sonuclar:

Kaza nedenleri baslica giivensiz durum ve davranislardan meydana gelir. Ozellikle
emniyetsiz davranislar, Yapilan ¢alisma ve istatistiklere gore kazalarin yaklasik %80 nini
olusturur. Emniyetsiz Davranislar, yetkisiz calismak, emniyetsiz siiratli caligmak, emniyet
techizatini ¢alismaz hale getirmek veya kullanmamak, makine, motor ve yardimci
malzemeyi emniyetsiz kullanmak, yetersiz iletisim, ilk amir tarafindan isin yetersiz kontrolii
/ yetersiz nezaret, emniyetsiz durum almak, tehlikeli veya hareket halindeki sistem iizerinde
caligmak, is basinda sakalasmak, koruyucu malzeme veya ekipmanlar1 kullanmamak,
baskasinin c¢aligmasina habersiz miidahale etmek, vb. sekilde siralanabilir. Emniyetsiz
durumlar, koruyucusuz makine, kusurlu alet, emniyetsiz tanzimler, yetersiz aydinlatma,
yetersiz ve eksik tasarim, emniyetsiz havalandirma, emniyetsiz koruyucu ekipman,
emniyetsiz sekil ve konstriiksiyon, kaygan, zayif, arizali zemin, yetersiz bakim vb. den

olusur.

Is kazalar1 sonucunda dogrudan (Goriinen) maliyetler, SGK’ya ddenen kaza primleri,
mahkeme masraflari, kazaliya 6denen tazminat, yapilan tibbi masraflar, teknik techizata
Odenenler olmakla birlikte dolayli (Gizli) maliyetler ise, ailenin ekonomik ve sosyal kayiplari, is
giicli kayb1 ve liretim kayb1 olarak ortaya c¢ikar. Sekil 2.19°da is kaza sonuglar1 sembolik

olarak goriilmektedir.
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Sekil 2.19. Is kazalarmin sonugclari
2.5.2. Is Kazalarindan Korunmanin 3 Temel flkesi

Is kazalarindan korunmak icin kullanilacak olan yontemler asagidaki siralama ile

uygulanmalidir;

e Tehlike kaynagina yonelik koruma uygulamalari;

(Isyerindeki emniyetsiz durumlarin ve tehlikeli kaynaklarin ortadan kaldirilmast)

¢ Ortama Yonelik Koruma uygulamalari;

(Ortadan kaldirilamayan tehlike kaynaklarinin, ¢alisma ortamindan ayrilmasi, izole
edilmesi ve emniyetsiz davraniglarin 6nlenmesi,)

e Kisiye yonelik koruma uygulamalari;

(Ise uygun kisi secimi, egitimi, denetim ve gerekli yerlerde uygun kisisel koruyucu

donanimlarin kullanilmasi)

2.6. Demir Celik Sektoriinde Bashca Tehlikeler

Demir celik sektoriinde siklikla goriinen risk etmenleri asagida siralanmustir. Risk

etmenlerinin agiklamalar1 ve alinacak tedbirler kisaca 6zetlenmistir.
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2.6.1. Kimyasal Risk Etmenleri

Tehlikeli kimyasal maddeler, patlayici, oksitleyici, ¢ok kolay alevlen, toksik, asindirici,
tahris edici, alerjik, kanserojen, mutajen, lireme igin toksik ve ¢evre ig¢in tehlikeli
ozelliklerden bir veya birkagina sahip maddelerdir. Ayn1 zamanda, tehlikeli kimyasallar,
bahsi gegen siniflamalara girmemekle beraber, kimyasal, fiziko-Kimyasal veya toksikolojik
ozellikleri ve kullanilma veya isyerinde bulundurulma sekli nedeni ile is¢ilerin saglik ve

giivenligi yoniinden risk olusturabilecek ve maruziyet sinir degeri belirlenmis maddelerdir

[25].

Kimyasal Risk Etmenleri i¢cin Genel Kurallar;

1) Isyerinde uygun diizenleme ve is organizasyonu yapilacaktir. Kimyasallar: kullanirken
Giivenlik Bilgi Formlarindaki bilgilere uyulmalidir. (GBF)

2) Tehlikeli kimyasal maddelerle ¢alismalar teknolojik gelismeler de dikkate alinarak uygun
yontemlerle yapilacak, uygun makina ve ekipman saglanacaktir.

3) Alinan 6nlemlerin etkinligini ve siirekliligini saglamak iizere yeterli kontrol, denetim ve
gozetim saglanacaktir.

4) Tehlikeli kimyasal maddelerle ¢alismalar, en az sayida is¢i ile yapilacaktir.

5) Iscilerin maruz kalacaklar1 madde miktarlar1 ve maruziyet siireleri miimkiin olan en az
diizeyde olacaktir.

6) Uretim alaninda yapilan is igin gerekli olan miktardan fazla tehlikeli kimyasal madde
bulundurulmayacaktir.

7) Isyerleri ve eklentileri her zaman diizenli ve temiz bulundurulacaktir.

8) Iscilerin kisisel temizlikleri icin uygun ve yeterli sartlar saglanacaktir.

9) Tehlikeli kimyasal maddelerin, atik ve artiklarin en uygun sekilde islenmesi,
kullanilmasi, taginmasi ve depolanmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

10) Su ve benzeri igecek siselerine kimyasal sivilar konulmamalidir.

11) Kimyasal Madde kaplari igerdigi zararli maddenin tiiriine gore markalanmalidir

2.6.2. Biyolojik Risk Etmenleri

Biyolojik risk etmenleri herhangi bir enfeksiyona, alerjiye veya zehirlenmeye neden olabilen

mikroorganizmalar, hiicre kiiltiirleri ve insan parazitleri akla gelir. Biyolojik risk etmenlerine



30

maruziyet diizeyini en aza indirmek i¢in, maruz kalan veya kalabilecek ¢alisan sayisi en az
diizeyde tutulur, ¢aligma prosesleri ve teknik kontrol dnlemleri, biyolojik etkenlerin ortama
yayillmasini onler, bu cercevede toplu koruma 6nlemleri ve kisisel korunma yontemleri
uygulanir. Biyolojik etkenlerin kontrol dis1 sizmas1 onlenir, biyolojik risk isareti ve diger
isaretler kullanilir, ¢alisma ortami dl¢timleri yapilir. Atik yonetimi olusturulur, biyolojik

etkenlerin igyeri i¢inde giivenli taginmasi i¢in gereken diizenlemeler yapilir [26].
2.6.3. Fiziksel Risk Etmenleri

Glirtiltd, titresim, basing, radyasyon, termal konfor, sicaklik, nem, hava akimi, radyant 1s1,
aydinlatma fiziksel risk etmenlerini teskil etmektedir. Calisma alani1 normal sartlarda giin
15181 ile yeterli derecede aydinlatilmis olmalidir. Giin 15181 yetersiz ise suni aydinlatma
olmalidir. Calisilan yerin 06zelligine ve aydinlatma kosullarina bagli olarak goz
bozukluklarma varan durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Iscinin calisma noktasina gore 1s18m
gelme yoniiniin ¢cok dikkatle diizenlenmesi gerekir. Isyerlerinde yetersiz ve uygun olmayan

aydinlatma kosullari is kazalariin olusumuna neden olan faktorlerdendir [19, 20].

2.6.4. Ergonomik Risk Etmenleri

Ergonomi genel anlamda yasamin (diinyanin) insana uydurulmasini hedef almistir. Insanlar
tarafindan kullanilan ara¢ gere¢ ve diizeneklerin kullanim etkinliginin artirilmasi
amaglanmaktadir. Ayni1 zamanda, giinlik hayatta karsilasilan insan kullanimina ve
etkilesimine acik olan her seyin insana uygun tasarimiyla, insan performansinin artmasi,
insan giivenliinin saglanmasi, insan sagliginin korunmasi ve iyilestirilmesi ve insan

mutlulugunun ve doyumunun saglanmasi amaglanir [29].
2.6.5. Ekranh Araclarla Calisma

Uygulanan islemin igerigine bakilmaksizin ekraninda harf, rakam, sekil, grafik ve resim
gosteren her tiir ekranli ara¢ olarak ifade edilmektedir. Ekranli araglardan kaynaklanan
travmalar, goz yorgunlugu, kas giiciiniin agir1 kullanimi, uygun olmayan durus bi¢imi, uzun
stire ekranli ara¢ karsisinda ara vermeden calisma, asiri is yiikii duygusu, zihinsel yorgunluk
ve stres ile giiriiltii, 1s1, nem ve aydinlatmanin neden oldugu olumsuzluklarinin tiimiinii ifade

eder.
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2.6.6. Kaldirma ve Tasima

Malzemeyi dogru kaldirmada 6ncelikli olarak, kaldirilacak yiikiin agirliginin 6grenilmesi,
kaldirma ekipmanlarinin standartlarinin, kapasitelerinin ¢ok iyi bilinmesi, kaldirma agisinin
tespit edilmesi, yiikiin agirlik merkezinin tespit edilmesi ve ylike gore sapanlama metodu
secilmesi gerekmektedir. Ayrica, kaldirma makinalarint operatér disinda personel
kullanmamasi, kaldirma islemlerinde sadece isaret¢i tarafindan operatére komut verilmesi

ve kaldirma araclar1 ile insan taginmamasi énem arz etmektedir.
2.6.7. Tehlikeli Akiskanlar

Entegre Demir Celik Tesislerinde, iiretilen Yiiksek Firin Gazi, Kok Gazi, Konverter Gazi
son derece zehirleyici karisim gazlaridir. Bu gazlarin iginde Karbonmonoksit (CO) , Metan,
Hidrojen gibi zehirleyici, bogucu, patlayict ve tehlikeli gazlar bulunmaktadir. Parlayici,
patlayict ve insan saghigina zararli olan maddelerden korunmak i¢in hat ve borular

taninmalidir. Borular tizerindeki her tiirlii tamir bakim ve onarimlar is iznine tabi olmalidir.
2.6.8. Is Ekipmanlarinin Giivenli Kullanimi

El aletleri, TSE ve CE standartlarinda olmali, yapilacak ise uygun ve bakimli olmali, bakimi
ehil kisiler tarafindan yapilmalidir ve uygun yerde muhafaza edilmelidir. Arizali olan el
aletleri derhal degistirilmeli veya onarilmali, saplar1 uygun olmali, kolayca ¢ikmamali,
catlak kirik olmamali, saplar1 yaglh ve kaygan olmamali, boru ve ¢ubuk gibi rastgele uzatma
kolu kullanilmamalidir. Kiiciik pargalarla c¢alisirken mengene ile tutturulmadan

calisilmamali ve ¢alisan makineler durdurulmadan el aleti ile miidahale edilmemelidir.

Merdivene tirmanmadan Once ayakkabi tabanindaki yabanci madde, kir ve yaglan
temizlenmeli, merdivene ¢ikarken ve lizerinde calisirken bir el daima merdiven basamagini
ya da dikmesini tutmalidir. Eller dolu iken merdivenlerden ¢ikilmamali/inilmemeli ve
inerken/cikarken yiiz daima merdivene doniilmelidir. Ug¢ nokta kurali mutlaka
uygulanmalidir. Merdivenler ¢alisma platformu olarak kullanilmamalidir. Merdivenlerin
asil kullanilma amacimin bir yere ulagsmak oldugu, o6zellikle merdiven iizerinde is

yapilmamasi gerekliligi unutulmalidir.
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Merdiveni kullanmadan 6nce mutlaka catlak/kirik, eksik/bozuk basamakli ve ayakli vs.
olmadig1 kontrol edilmeli, merdivenin kuruldugu yerler yagh kaygan olmamali ve temiz
lenmelidir. Merdiven ayaklar1 saglam basmis veya iyi desteklenmis olmali ya da birisi
tarafindan tutulmalidir. Merdiveni yiikseltmek i¢in altina higbir zaman kutu, varil, masa gibi
tehlikeli destek malzemesi koyulmamalidir. Yiiksekten diisme kazalarimizin bir ¢ogu

maalesef merdiveni giivenli kullanmadigimizdan meydana gelmektedir.

Isletmelerde vazgecilmez olan basingli hava ayn1 zamanda yanlis ve hatali kullanim sonucu
bircok kazalara sebebiyet verir. Hava vanasi agildiginda hortum basinin siddetli sarsinti
yapabilecegi unutulmamalidir. Hortum basi siki bir sekilde kavranmalidir. Tozlanmig
kirlenmis elbiseleri ve sa¢ temizligi icin asla hava kullanmamalidir. Uzerinde metal

parcaciklar olan tezgahlar ve aletler basincli hava ile temizlenmemelidir.
2.6.9. Elektrik Tehlikeleri, Riskleri ve Onlemleri

Standart is ekipmanlar1 kullanilmali, arizali olan elektrikli cihazlar veya tertibatlar hemen
kullanim dis1 birakilmahdir. Kesik, siyrik vb. hasarli kablolar kullanilmamali ve
elektrik¢inin isi elektrik¢iye birakilmalidir. Elektrik ¢arpmalarina kars: giivenlik tedbirleri
olarak, izole etmek, topraklama yapmak, gilivenlik otomatikleri kullanmak, kii¢iik gerilim
kullanmak, izolasyon (giivenlik) trafosu kullanmak, uygun tesisat iyi bakim, ¢ift izolasyonlu
cihazlar kullanmak gerekmektedir. Enerjili hatlarda calisilirken 6zellikle Etiketle Kilitle
Emniyetini Al Dene (EKED) sistematigi uygulanmalidir.

2.6.10. Yiiksekte Yapilan Calismalar

Seviye farki bulunan ve personelin diigme tehlikesi olan her tiirlii alandaki ¢aligma yiiksekte
yapilan calismalara girmektedir. Yiiksekte yapilan calismalar ‘Yiiksekte Calisma Is
Talimat1’ dogrultusunda yapilmalidir. Talimatta bahsedilen ve isin gerektirdigi tiim giivenlik
onlemleri uygulanmalidir. Yiiksekte yapilan ve risk degerlendirmesi sonucu yiiksekte

gerekli tedbirler alinmasi gereken ¢alismalarda “Calisma Izini” uygulanmalidir.

Yiiksek yerlerde calisirken hem kendi giivenligini hem de asagidakilerin giivenligini
gozetilmelidir. Yiiksekte yapilan ¢aligsmalarda asagiya malzeme atilmamalidir. Ancak 6zel

tedbirler alinarak yukaridaki malzemeler kontrollii olarak agagiya indirilmelidir. Yiiksekte
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yapilacak calismalarda muhtemel parga diismesine karsi ¢alisma yapilan yerin altina rastlayan
yere, “Yukarida Calisma Var” gibi uyarici levha konulmali, caligma yapilan bolgenin alt1 ¢evrilerek
emniyete alinmalidir. Yiiksek yerlerde (diisme tehlikesi olan) her zaman giivenlik hatlar1 ¢ekilmeli
ve emniyet kemerleri kullanilmalidir. Yiiksek yerlerde calisacaklarin, sagliklar yiiksek yerlerde

calismaya uygun olmalidir.
2.7. Demir Celik Sektoriinde Kullanilan Kisisel Koruyucu Donanimlar

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD), bir veya birden fazla saglik ve giivenlik tehlikesine karsi
korunmak i¢in kisilerce giyilmek veya tasinmak amaciyla tasarlanmis herhangi bir cihaz,
alet veya malzemeyi, kisiyi ayni anda bir veya daha fazla muhtemel risklere kars1 korumak
amaciyla imalat¢1 tarafindan bir biitiin haline getirilmis bir¢ok cihaz, alet veya malzemeden
olusmus bir donanimi, belirli bir faaliyetin yapilmasi i¢in korunma amaci olmaksizin,
taginan veya giyilen donanimla birlikte kullanilan, ayrilabilir veya ayrilamaz nitelikteki

koruyucu cihaz, alet veya malzemeyi, ifade eder.

Isveren ve iscinin c¢aligmalar sirasinda kisisel koruyucularin kullanilmasinin gerekli
oldugunu kabul etmesi gerekir. Kullanilacak kisisel koruyucunun calismaya ve ¢alisana
uygun olmasi gerekir. Calisma ortaminda bulunan herkesin uygun kisisel koruyucu
kullanmalariin saglanmasi i¢in mutlaka egitim verilmelidir. Kisisel Koruyucu Donanimlar
isverenin malidir. Kisisel koruyucu donanimlarin isyerlerinde kullanilmas: hakkinda
yonetmelige gore [30]; kisisel koruyucu donanim kullanimi risk belirleme tablosunda,

viicudun boliimlerine gore kullanilmasi gereken tiim koruyucular listeden secilmelidir.

Bas koruyucusu olarak baret, muhtelif darbelerden, cisim diismelerinden, tahris edici
stvilardan, elektrik carpmalarindan korumak i¢in kullanilan emniyet malzemesidir. Gozler
icin tehlikeli olan islerde ¢alisan her kisi ise uygun gozliikler ve yiiz siperligi kullanmak

mecburiyetindedir.

El koruyucular, calisanlarin yapacaklar1 ise uygun olarak segilen, ellerini ve kollarim
korumast i¢in kullanilan koruyucu bir malzemedir. Ancak, matkap, pres, torna vb.

tezgahlarda calisan personel eldiven kullanmamalidir.

Ayak Koruyucular (Emniyet ayakkabis1), yiiksekten diisen cisimlere, asit veya kostiklere,

asindirict 1s1tya ve kimyasallara dayanikli olmalidir. Ayn1 zamanda, montajda, yiiksekte,
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catida calisan personele alt1 lastik diismeyi ve kaymayr Onleyici, su ve camur iginde

calisanlara uygun nitelikte ¢cizmeler verilmelidir.

Emniyet Kemeri, diigme tehlikesi olan yerlerde ¢alisanlarin diismesini 6nlemek i¢in, tasima
yiikii 1 150 kg. olan ve 6zel olarak imal edilen giivenlik malzemesidir. Emniyet kemerleri
diisme riskini en aza indirecek sekilde baglanir. Emniyet kemeri baglanacak yer ¢cok giivenli
secilmelidir. “/2” ve altindaki c¢aplardaki Borulara emniyet kemeri baglanmamalidir.
Emniyet kemeri takilmasi miimkiin olmayan yerlerde emniyet kemeri takilmasi i¢in 6zel
hatlar (yatay veya diisey yasam hatlar1) ¢ekilmelidir. Sok emici emniyet kemerleri yaklasik
5-6 metre yliksekliklerde kullanilmalidir.

Toz giinliik hayatimizda her zaman karsilagtigimiz c¢evreyi kirleten insani rahatsiz eden
kiiciik madde pargaciklaridir. insanm iist solunum yollar1 ¢ok etkili bir filtre sistemine
sahiptir. Ancak bu etkinlik toz taneciklerinin incelmesiyle giderek azalir. Tane biiytikliigii
0,5 - 5 mikron arasindaki tozlarin tiimi bu filtre sisteminde tutulur. Kisinin mesleki toz
hastaliklarina yakalanmasi ¢alistigi ortamdaki tozun cinsine, yogunluguna maruz kalma
stiresine ve kisisel duyarliligina bagl olarak uzunca bir siire sonra ortaya ¢ikar. Yukarida
bahsettigimiz tozlarin zararh etkilerinden korunmak i¢in kisisel koruyucu araglardan olan
toz maskeleri is siiresince mutlaka kullanilmalidir. Tozlu ortamlarda, maskenin tam olarak

yiize oturmamasina neden olacak sekilde sakal ve biyik birakilmamalidir.

Giriiltii, genel olarak hosa gitmeyen ve rahatsiz edici sesler giiriiltii olarak tanimlanir.
Giirtilti siddetinin birimi desibeldir (dB). 85 dB {izerinde giiriiltii kaynaginda yok
edilmelidir. Eger edilemiyorsa uygun kulak koruyucu kullanilmalidir. Devamli giiriiltii
kosullarinda ¢alisanlarin etkilenme siiresi kisiden kisiye bagli olarak ortalama 10 - 12 yil
sonunda isitme kaybi olarak meydana gelmeye baslar. Ayrica, kalp hiz1 artisi, yiiksek
tansiyon, sinir gerginligi, istahsizlik gibi sonuglar meydana gelmektedir. Giiriiltii etkisi ile

olusan isitme kayiplari tibbin bugiinkii olanaklariyla tedavisizdir.
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3. ONCEKI CALISMALAR

ISG ile ilgili olarak daha dnce yapilan calismalarla; dzellikle insan davranislari, risk algist,
risk degerlendirilmesi, ergonomi, isletmelerde biiyiik ve kiiclik isletmelerdeki olanak ve
kiiltiir farklihiklar, ISG ve is¢i vermliligi, KKD kullanimi, iSG Yo6netim Sistemi, ISG
egitimi ve etkisi, ISG hijyeni, proaktif uygulamalar ile ilgili &zet bilgiler asagida

derlenmistir.

Holmes, Gifford ve Triggs (1998) isverenler ve calisanlar arasindaki is saghigi ve
giivenligindeki risk kontroliinii inceledikleri ¢aligmalarini, mavi yakali ¢alisanlarin oldugu
Avustralya’daki kiigiik bir igletme i¢in yapmislardir. Bu ¢aligsma, riskin ve kontroliin altinda
yatan anlamlar1 ve risk yargilamalarinin agiklamalari i¢in etnografik icerik analizi yapilmis
ayrica risk arastirmasi kapsaminda, teknik, psikolojik ve sosyal yaklagimlar irdelenmistir.
Calismalarinda, endiistride iiretim ve ISG konusunda algilama ve anlamalar arasindaki

etkilesimin gesitliligini gostermislerdir [4].

Jensen, Alstrup ve Thoft (2001) calismalarinda, kiigiik firmalarin risk degerlendirmesi
konusundaki yasal taleplere uyma yeteneklerini tartismaktadir. Ulusal anketin sonuglari,
kiiciik firmalarin sadece kiigiik bir bdliimiiniin uydugunu gdstermektedir. Iki vaka calismast,
kiigiik firmalarin talepleri karsilayabildigini gostermektedir. Kiiciik firmalar, taleplerine
arabuluculuk yapmak i¢in bir kisiye ihtiya¢ duyar. Sonug olarak, kisileri arabulucu olarak
nitelendirmenin miimkiin oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle, kiicliik firmalarda
ergonomik faaliyetleri tesvik etmek icin bu tiir aracilar i¢in kaynak gerekmektedir. Is saglig

hizmetlerinin, bu gorevi listlenecek bir personel yetistirebilecegini dngdrmiislerdir [1].

Champoux ve Brun (2003) ¢alismalarinda, 50'den az ¢alisan1 olan kiiciik isletmelerde ISG
konusunun, Quebec'de (Kanada) arastirma veya destek acisindan az ilgi gordiiglinii
belirtmislerdir. Tahminleri, kiigiikk firmalarin insani, ekonomik ve teknolojik kaynaklara
siirli erisim gibi ciddi sorunlarmin oldugunu gostermistir. Ustelik biiyiik firmalarin
uyguladig1 spesifik metotlarin kiiclik firmalara transfer edilmesinin miimkiin olmadiginm
caligmalarinda vurgulamislardir. Calismalarinin, kiiclik isletme ihtiyaglariin ilk
degerlendirmesini yapmak icin kullanilabilinecegini ve gelecekteki miidahaleleri ve

arastirmalar1 yonlendirmeye yardimci olacagini belirtmislerdir [31].
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Shikdar ve Sawaged (2003) yaptiklart aragtirmanin temel amaci, is¢i verimliligini, is
saghigint etkileyen faktorleri gelismekte olan {ilkelerde tespit etmeye yoneliktir.
Calismalarina elli tiretim miidiirii katilmistir. Yoneticilerin % 54 sicak c¢evre kosullari, %
28'1 giirtiltiilii bir ¢cevre ve % 26's1 kaynak ve tesislerin eksikligi konusunda raporlama
yapmistir. Yoneticiler, ¢calisanlardan; yorgunluk, sirt agrisi, iist viicut agrisi, el ve el bilegi
agrist ve bas agris1 konularinda sikayet geldigini belirtmislerdir. Ydneticiler tarafindan %88
oraninda ergonomi konusunda bilgi eksikligi oldugu, ergonomi konusunda ¢alisma
yapilmadig1r beyan edilmistir. Verimlilik gostergeleri ile saglik ve oOrgiitsel Ozellikler
arasinda dnemli korelasyon bulundugunu tespit etmislerdir. Ergonomi, egitim, iletisim ve
kaynaklardaki beceri eksikliginin, zayif ergonomik kosullara ve bunun sonucunda isgi
verimliliginin azalmasina ve bu sektorlerde saglik ve giivenligin azalmasina neden olan

faktorlerin bazilari oldugunu ¢alismalariyla ortaya koymuslardir [32].

Yeow ve Nath Sen (2003), gelismekte olan bir iilkede, baskili devre montajinda elektriksel
testlerin is istasyonlarmi iyilestirmek icin ergonomik bir calisma yapmuslardir. Is
istasyonlarindaki sorunlar1 kesfetmek icin operatorler lizerinden degerlendirmeler yapmislar
ve tespitlerde bulunmuslardir. Bu degerlendirme sonucu yapilan tespitler: (i) zayif is
istasyonu tasarimi, (ii) test edilmis ve denenmemis panolarin karigima, (ii1) eksik veya yanlis
test adimlar1 ve (iv) belirsiz basarili / basarisiz renk muayene kriterleri olarak saptamiglardir.
Uygulanan ergonomik miidahaleler konusunda da tespitler yapmuslar, yapilan
iyilestirmelerin maddi olarak kiiciik ama ISG anlaminda gok fayda sagladig1 paylasmislardir
[29].

Li vd. (2016) calismalarinda, demir gelik isletmelerinin 6zelliklerine dayanarak erken uyari
sistemini arastirmislardir. Demir ¢elik isletmelerinde kazalarin olusmasini 6nlemek icin, risk
yonetimi modelini acil durum sonrasi miidahale durumundan tehlike kontrolii ve 6nleme
olarak degistirmenin esas oldugunu bildirmislerdir. Demir ve gelik isletmelerindeki kazalar
i¢in, kaza dnleme ve tehlike kontroliiniin benimsenmesini amaglamislardir. Isletmelerin
iretkenlik ve kaza istatistiklerine dayanarak erken uyari endeks sistemi ve erken uyari
modeli olusturmuslardir. Kazalari1 etkileyen faktorler nedeniyle, bu erken uyar1 endeksi
sistemi, 5 bilesik indeks ve 22 tematik indeks iceren 3 hiyerarsi icermektedir. Endeksler
Ol¢iilmiis, diizenli hale getirilmiis ve agirliklari, Analitik Hiyerarsi Stireci ve Entropy Agirlik
Y 6ntemi'ne dayanan bir kombinasyon agirliklandirma yontemi kullanilarak belirlemislerdir.

Erken uyar1 endeksi modeli Gray System Theory GM'e (1,1) gore kurmuslar ve kapsaml
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erken uyar1 endeksleri Cok Amaclh Dogrusal Agirlikli Fonksiyon ile hesaplamislardir.
Esikler daha sonra belirlemisler, erken uyar1 seviyeleri belirlemisler ve erken uyar1 sinyalleri
buna gore vermislerdir. Onerilen erken uyari modelinin uygulanabilirligi ve gecerliligi,

calisan bir endiistriyel tesiste uygulanmasiyla test etmisler ve dogrulamislardir [7].

Hovden vd. (2008) calismalarinin ana amaci, giivenlik temsilcilerinin modern g¢alisma
yagamindaki roliinii, Norve¢ denizasir1 petrol ve gaz sektdriinden, bir odak grup tasarimi
uygulayarak, gilivenlik temsilcilerinin ve yoneticilerinin kendi haklarina, gorevlerine ve
yiikiimliiliklerine yonelik tutumlarin incelemektir. Temel amaglari, ¢alisanlarin is sagligi ve
giivenligi konusundaki etkilerini, glivenlik temsilcilerinin kendilerinin ve ilgili yoneticilerin
goriis ve degerlendirmelerinde yansitildigi gibi ¢alisma kosullarini arastirmaktir. Yonetim
ile ISG taraflar1 arasinda goriis ve anlayista biiyiik bir fark oldugunu ortaya koymuslardir.
Isverenlerin, resmi ISG ydnetim sistemlerinin etkisi/kapasitesi konusunda, giinliik ve siirekli
olarak saglik ve giivenlik danismanlar1 tarafindan vurgulanan hususlardan daha cok
giivendiklerini bildirmislerdir. ISG ile ilgili genel hedeflere ulasilmasinda, katilim ve
isbirligi ortaminin, yoneticiler tarafindan yapilan daha az faydali oldugunu
degerlendirdiklerini gostermektedir. Calismalarinda karsilikli isbirligi ve yapict yaklagim

gerekli oldugunu belirtmiglerdir [33].

Ural ve Demirkol (2008) galismalarinin amaci olarak, Tiirkiye'de maden ¢ikaran sanayilerde
is kazasi istatistiklerini sunmak ve istatistiki verileri ana maden {reten iilkelerle
karsilastirmak olarak belirtmislerdir. Minerallerde giivenlik performans endekslerinin
karsilastirilmasi Tiirkiye'deki diger biiyiikk maden iireticisi iilkelerin sanayileriyle ugragmak
yetkililerin gelismesini saglayacak, ilgili 6nlemleri almak ve nihayetinde Tirkiye'deki
madencilik endiistrilerini iyilestirmek ig¢in stratejiler gelistirmektir. Tiirk verisi Sosyal
Giivenlik Kurumu (SGK) willik raporlarmin yani sira giivenlik istatistikleri ve kaza

raporlarindan elde etmislerdir [34].

Hole ve Pande (2009) ¢alismalarinin temel amacini, is¢i verimliligini, is sagligin etkileyen
faktorleri termal enerji santrallerinde tespit etmeye yonelik oldugunu belirtmislerdir..
Calismalarma 30 tiretim midiiri katilmistir. Yoneticilerin %52 si sicak ¢evre kosullari, %
30" giirtiltiilii bir cevre ve % 26's1 kaynak ve tesislerin eksikligi konusunda raporlama
yapmislardir. Yoneticiler, ¢calisanlardan; yorgunluk, sirt agrisi, iist viicut agrisi, el ve el bilegi

agris1 ve bas agrisi konularinda sikayet geldigini belirtmislerdir. Y 6netimin tarafindan % 85
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oraninda ergonomi konusunda bilgisi olmadig1 belirtilmislerdir. Sirketlerin %94 i
ergonomik degerlendirmeler yapmamigtir. Verimlilik gostergeleri ile saglik ve orgiitsel
ozellikler arasinda 6nemli korelasyon bulundugu tespit etmislerdir. Ergonomi ve egitim,
iletisim ve kaynaklardaki beceri eksikliginin, zayif ergonomik kosullara ve bunun
sonucunda is¢i verimliliginin azalmasina ve bu sektorlerde saglik ve giivenligin azalmasina

neden olan faktorlerin bazilar1 oldugunu bildirmislerdir [35].

Hsieh vd. (2009) calismalari, giivenlik ve saglik personelinin kanunlar ile ilgili gerekli
egitimleri almas1 ve odak grup c¢alismasi ile ilgilidir. Egitim kurslar1 toplam 41 konu
icermekte olup ve tehlike tanima, tehlike degerlendirmesi, tehlike kontrolleri ve gevre
yonetimi ve tanitim, ileri ve profesyonel seviyedeki ii¢c seviye olmak tizere dort kategoride
smiflandirmiglardir. Onerilen derslerin ihtiyaglar1 organizasyona ve kisi analizine gore
yapmuglardir. Organizasyon analizi yoniinden elde edilen egitim ihtiyaglari, kisi analizi
yoniinden elde edilen farkli kategorilerdeki farkli seviyelerdeki egitim ihtiyaclarinin
onceliklendirilmesinin ayarlanmasi igin rehber olarak kullanilmislardir. Sonug olarak, ilk 11
egitim kursu tanimlanmis ve meslek hastaliklar1 insidansini azaltmak i¢in nanoteknoloji
endiistrilerinde giivenlik ve hijyen isgiiciine yonelik is basinda egitim verilmesi i¢in Oneri

yapmuglardir [36].

Lafrance vd. (2015), yiiksek riskli mesleklerde dominant erkek normlarinin ortaya
cikarilmasi, 6nemli risklere maruz kalinmasina neden olabilecegi belirtilmislerdir. Cinsiyet
arastirmalari, erkek ¢alisanlarin saglhigi, ISG konularinda 13 arastirmact bir literatiir taramasi
tamamlamislardir. Bu calisma ile bu alanda yapilmis olan arastirmalar1 hesaba katmak,
erkeklik ve ISG anlayis1, erkeklerin ISG alanindaki agik noktalarini tespit etmek konularinda
caligsmislardir. Cinsiyetin nasil tanimlanacagi, erkekligin ¢alisan kimligi tizerindeki etkisi,
mesleki risk algisina etkisi, erkekligin diger degiskenlerle ( tarihsel baglam, yas, smif, ik,
cografi konum), gilinlimiiz is giicli piyasasinin erkekler iizerindeki etkisi konularinda

onerilerde bulunmuslardir [14].

Top, Adanur ve Oz (2016), isyerinde risk faktorlerinin sektdre ve isletmenin biiyiikliigiine
gore degistigini bildirmislerdir. Calismalarina gore kiiclik ve orta 6lcekli igletmelerde
ozellikle ahsap ve mobilya endiistrilerinde nispeten riskli ve kaza orami yiiksektir.
Calismalarinda 47 tesis i¢in anket yapilmis olup KKE Kullaniminin ve aydinlatmanin

siklikla yetersiz oldugunu gostermislerdir. Alt tageron calisanlarin sadece toz maskesi ve
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koruyucu gozliik kullandigini gostermislerdir. Olumsuz ¢aligma kosullarina ragmen sadece

1 kiside meslek hastalig1 belirtileri oldugu bildirilmislerdir [37].

Piotr Kafel (2016) calismasinda, yerini analiz etmektir. is saglig1 ve glivenligi yonetim
sistemi (OHSMS) entegre yonetim sistemi i¢cinde. Uygulama ydnetim sistemlerinin yonleri,
yani kayit i¢in kullanilan farkli yonetim sistemi standartlari, 6rnegin, ISO 14001, ISO 9001,
OHSAS 18001, ISO 27001, uygulandiklar sira, gereken siire Her uygulama icin, ayrica bu
yonetim sistemi standartlarina tek bir Entegre Yonetim Sistemi ve entegrasyon seviyesi.
Amaciyla bunu yapin, 81°de yapilan bir anketin sonug¢larindan bazilar1 en az iki yonetim
sistemine kayitli kuruluslar popiiler uluslararasi standartlardan secilmis, 6rnegin: ISO 9001,
ISO 14001, OHSAS 18001, ISO / IEC 27001, ISO 22000’dir. Kullanilmus. iSG ilk olarak
uygulanan sistem degildir bir. Genellikle sonra veya eszamanli olarak uygulanir ISO 9001
ve ISO 14001 standartlari. Uygulama zamam Ikinci ve daha fazla uygulama turunda MSS'ler
daha kisa ilk standartlarin uygulanmasi sirasinda. Var uygulanan yonetimin daha yiiksek
diizeyde entegrasyonu Standartlardan birinin bulundugu standartlarda OHSMS, OHSMS'siz
sirketlerden daha fazla. Kagit Yonetim sistemlerinin bu dizilerini analiz eder gilivenlik
yonetim sistemlerinin digerleriyle birlikte uygulanmasi kurumlarin daha yiiksek seviyelere
ulagmasini saglayan system entegrasyon ve sirketler i¢in olas1 bir model sunar entegrasyon

slirecini baglatmaktir [38].

Augusto Bianchini, Filippo Donini, Marco Pellegrini, Cesare Saccani (2017), Avrupa
Birliginin emniyet politikasinin ilk hedefi kiigiik ve orta dlcekli isletmeler (KOBI) igin ISG
yonetim sistemlerinin gelistirilmesini saglamaktir. ISG ile ilgili yatirmlar KOBI’ler s6z
konusu oldugunda, ongoriillemeyen kazalarda sorumluluk almayi garanti etmediginden
dolay1 rekabet edecek durumda degildir. KOBI’ler igin ISG ile ilgili yatirnmlar riskin
degerlendirilmesi ve takip edilmesindeki giigliikler nedeniyle karli degildir. Yazarla, ISG
yonetim sisteminin etkin uygulanmasini saglamak i¢in bir etkinlik endeksi sunmuslardir.
Belge, endeksin bir sirkete pratikte nasil uygulanabilecegini ve ISG 'nin etkin bir sekilde
uygulanmasii belirlemek i¢in ne tiir bilgilerin toplanabilecegini ve islenebilecegini
gostermektedir. Belge ayrica, Ongoriilemeyen bir kaza durumunda bir sirketin
sorumlulugunu muaf tutmaya yonelik bir prosediir tanimlamayi ve giivence primlerinin daha
da diisiiriilmesini saglamay1 amaglamaktadir. Aslinda, sadece isverenlerin ISG y6netim
sisteminin etkili bir sekilde uygulanmasiyla sorumlulugunun muaf tutulmasi, yeterli bir

tesvik politikasi ile birlikte, is saglig1 ve glivenligini 6nemli dl¢iide artirabilir [39].
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Freitas ve Silva (2017), ISG egitimlerinde esas olanin bilgi ve tecriibelerin efektif olarak
aktarilmast olarak bildirmislerdir. Yaptiklar1 arastirmalarda, egitimin yapilmasinda ve
calisanlara iletilmesinde Onemli rolii olan egiticilerin etkisini ihmal etmislerdir.
Calismalarinda;  egiticilerin i1yi uygulamalar egitimin basarisin1 artirmasindaki 1iyi
uygulamalar hakkindaki bakis agilarini, iyi uygulamalara dayanan kesfedilmemis transfer
faktorlerini, egiticilerin 6z yeterlilik ve kisisel sorumluluk anlayislarint hedeflemislerdir.
ISG konusunda deneyimli ilk kademe ISG egiticileriyle 20 ad. yar1 yapilandirilmis gdriisme
gergeklestirmislerdir. Yapilan igerik analizinde, egiticinin egitim basarisinda, katilimcilarin
bireysel 6zelliklerinin, igyeri ortaminin ve egitimin tasarimi ve sunumu ile ilgili faktorlere
bagli oldugu belirtilmislerdir. Katilimeilarin, egitim sonuglarindan sorumlu hissettiklerini
ama diisiik derecede bir kontrol hissi oldugunu gostermislerdir. Egiticilerin, egitim
tasarimina ve iletimine karar verdigini ancak egitim uygulamasini desteklemek igin
rollerinin genisletilmesi gerektigini, sirketlerin ISG egitmenlerinin transfer (egitim) siireci

tizerindeki kontrollerini gelistirmek igin yetkilendirmeleri gerektigini gostermislerdir [40].

Kontogianni ve Moussiopoulos (2017) ¢alismalarinda, yasanan kazalara ve kosullara bagli
olarak, kat1 atik yonetimi tesislerindeki personel i¢in yeterli giivenlik 6nlemi alinmasi
gerekliligini bildirmislerdir. Bu tiir tesislerin ISG riskleri ile baglantili is makineleri ile
donatilmasinin yani sira, ¢alisma ortami, atiklardan kaynaklanan ¢esitli emisyonlara maruz
kalmalar1 nedeniyle personele ek saglik riskleri olusturdugunu belirtmislerdir. Bu nedenle,
ISG ve hijyen kosullarini saglamak ve korumak, ayrica tiim atik aritma ve ydnetim
asamalarinda personelini donatmak ve egitmek gerektigini bildirmislerdir. Caligmalari, kat
atik ydnetim tesisinin isletimindeki ISG kosullarin1 degerlendiren bir saha arastirmasidir.
Calisma icin ISG sorumlular1 ve ¢alisanlar ile goriismiislerdir. Tesis olarak; sihhi atik
depolama tesisleri, geri doniisiim tesisleri, aktarma istasyonlari, mekanik-biyolojik aritma
tesisleri ve bir atik yakma tesisleri vardir. Sonug olarak tesiste; toz, ¢op, bocek vb. hayvan

tehlikelerinin 6nemli oldugu saptamiglardir [15].

Mohammadfam vd. (2017) ¢alismalarinda, ISG ydnetim sistemlerinin organizasyonlarda
yaygin hale gelmesini incelemislerdir. Aym1 zamanda yaptiklar1 ¢alisma, degerlendirme,
sertifikal1 ve sertifikali olmayan ii¢ firmada Is Saghig ve Giivenligi ydnetimi uygulamalari
ile ilgili 6zel kriterler ve gostergelerin karsilagtirillmasina dayanmaktadir. Sonug olarak,
Iran’daki OHSAH 18001 belgesine sahip organizasyonlarm degerlendirilmesi
hedeflenmislerdir. OHSAS 18001 belgeli firmalarm ISG yonetimi digerlerinden daha iyi
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oldugunu belirtmislerdir. OHSAH 18001 y&netim sistemi faydali oldugu ve ISG nin
gelisiminde stratejik rol oynadigini bildirmiglerdir [2].

Nordléf vd. (2017) calismalarinda, ISG yonetim sistemi ¢ok 6nemli bir konu olup
uygulamada ne kadar basarili sonuglar aldiklar1 konusunda farkliliklar bulundugunu
bildirmislerdir. Daha onceki arastirmalar, sirket bliyilikligi, glivenlik kiiltirii ve farkli
finansal performans &lgiitleri gibi faktorlerin, sirketlerdeki ISG uygulamalarmin kalitesiyle
iligkili olabilecegini gostermistir. Bu nedenle, g¢alismalarinin amaci, bu faktorlerin
sirketlerdeki ISG uygulamalar ile iliskili olup olmadigin1 arastirmaktir. Bir Isvegli iiretici
firma 6rneginden veri toplamak igin bir posta anketi kullanilmislardir. Istatiksel analiz, genel
tahmin denklemleri kullanilarak regresyon analizi yapmuslardir. Sirketin biiyiikliigii, ISG
kiiltiirii ve kredibilitenin, sirketlerde ISG Yonetim Sisteminin uygulamalarinin daha iyi

olmasinda 6nemli faktorler oldugunu agiga ¢ikarmislardir [6].

Tchiehe ve Gauthier (2017) ¢alismalarinda, insan faaliyetlerinin ¢ogunda riskler her yerde
bulunduguna vurgu yapmiglardir. Risk analizi, belirli bir durumun risk seviyesini
belirlemeye ve riskin kabul edilebilir, ihmal edilebilir veya kabul edilemez olup olmadigin
belirlemeye yardimcr oldugunu bildirmislerdir. Bireysel veya toplumsal faktorlerin
belirlenmesi, bir riskin kabul edilebilirligi veya tolere edilebilirligi ilgili karar alma
siirecindeki 6nemini bildirmislerdir. ISG alaninda, bu faktdrler genellikle ortiik ve zayif
tanimlanmis oldugunu tespit etmislerdir. Toplamda, 19 kriterin yeniden toplandigr 8
parametre ve risk kabul edilebilirlik siirecini etkileyen 14 degisken ve bunlarm ISG kapsam1

tartismuslardir [3].

Almost vd. (2018) c¢alismlarinda, Kanada, Ontario'da, saglik sektoriinde meslek
yaralanmalar1 i¢in yilda yaklasik 2,5 milyar dolar harcandigini tespit etmislerdir. Saglik
sektorii, 2009'dan bu yana 16 Ontario bdlgesindeki sektdrde, kayip zamanli yaralanma
oranlar1 i¢in ikinci, kadin saglik calisanlar1 kayip zamanli talepler i¢in tiim meslekler
arasinda en yiiksek sirada yer aldigin1 bildirmislerdir. Ontario bolgesinde ISG konusuna ¢ok
odaklanildig1 halde ISG verilerinin iyi olmadigin1 izha etmislerdir. Bu durumu degistirmenin
anahtarlarindan biri, Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri (ISGS) icerisinde oncii
gostergelerin etkin kullanimini igeren saglikli ve giivenli isyerleri kiiltiirii oldugunu ayrica.
reaktif degil proaktif gostergelerin kullanilmasi gerekliligine vurgu yapmislardir. Yiiksek

riskli sektorlerde proaktif gostergeler kullanilmis ama saglik sektoriinde yeterince
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kullanilmamis oldugunu c¢aligmalarinda belirtmislerdir. Projelerinin amaci proaktif
gostergeler kullanarak kapsamli ¢aligma yapmaktir. Hastane ortaminda deneysel ¢alisma

yapilmuglardir [41].

Nazaripour vd. (2018) calismalarinda bir celik endiistrisindeki ISG performansini
degerlendirmek ve Ozellestirilmis Tahmini Risk Endeksi (CPRI) teknigi kullanarak
olaylarin ortaya ¢ikmasini dngoriilmesi hedeflenmislerdir. Tehlike olasiligi, maruz kalma
siklig1, risk altindaki kisi sayis1 ve sonucun ciddiyeti risk faktorlerine gore 350 giivensiz
gozlem kaydedilmis ve puanlamiglardir. Akabinde, metoda uygun hesaplamalar
yapilmiglardir. Bu ¢alismada gelistirilen CPRI’nin, ¢elik endiistrisinde emniyet performansi
icin Oncli bir gosterge olarak kullanilabilir oldugunu bildirmislerdir. Yoneticilerin giivenlik
performansin1 degerlendirmek i¢in ©Onde gelen gostergelerin islevselligi hakkinda
saglanmasi, modeller tarafindan elde edilen sonuglarin gergek verilerle karsilagtirilmasiyla

kolaylastirilabilir [8].

Schall, Sesek ve Cavuoto (2018) ¢alismalarinin amaci, ISG uzmanlar1 tarafindan kullanilan,
ozellikle kisisel aktivite monitorleri gibi giyilebilir sensor tiirleri hakkinda bilgi
toplanmasidir. Giyilebilir sensorler, ¢alisan sagligini ve refahini arttirmanin bir araci olarak
giderek daha fazla tesvik edilmektedir. Buna ragmen, bircok isyeri bu teknolojileri
benimsemekte tereddiit etmistir. Ankete katilanlarin yarisindan fazlas1 iSG ile ilgili risk
faktorlerini ve ilgili isyerlerinde ilgili maruz kalma o6l¢limlerini takip etmek i¢in giyilebilir
sensorler kullanmaktan bahsetmislerdir. Ancak, calisanlarin mahremiyetine / toplanan
verilerin gizliligine, ¢alisanlarin uyumluluguna, sensor dayanikliligina, giyilebilir kullanim
maliyet / fayda oranmma ve iyi iiretim uygulamalarina iliskin endiseleri benimsemeyi
gerektiren zorluklar1 da belirtmiglerdir.  Giyilebilir teknolojilerin  yaygin olarak
benimsenmesi, bilyiik 6l¢iide bilimsel toplulugun tespit edilen engelleri basariyla ele alma

yetenegine bagh goriinmekte oldugunu bildirmislerdir [42].
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4. MATERYAL VE YONTEM

ISG bilincini yaymak, farkindalik olusturmak igin, saha calismalar1 ve anket ¢alismalar
gergeklestirildi. Ayrica ramak kaldi raporlari, kaza raporlari, kaza istatistikleri, uygunsuzluk
raporlari, giivenlik tur tespitleri, saha turlari, kaza etiitleri, kaza paylasimlari, haberli
giivenlik turlari, davranig odakli giivenlik egitimleri, kisisel koruyucu malzeme komisyon
caligmalar1 ve 5S c¢alismalar1 yapilmistir. Ayrica yapilan ¢alismalarin tespiti, takibi ve

raporlanmasi i¢in sektore 6zgii yazilimlar kullanilmistir.

Demir c¢elik sektoriinde ISG Kkiiltiiriiniin  yayginlasmasinda ve giivenli davranis
sergilenmesinde; sirketlerin yaklasimi ve 6nceliklerinin &nemi, ISG sistematiklerinin énemi,
proaktif ISG yaklasimi igin ¢alisanlarm katiliminin saglanmasi, sirket ici iletisim

olanaklarmin efektif kullanimi konulari {izerinde ¢alisilmistir.

Konu ile ilgili “ISG Liderligi”; Yénetimin ISG konusunda rol model olarak kendini
adanmishgimi  gostermesidir.  “Ust  Yonetimin  Yaklasimi”,  “Organizasyonel
Oncelikler/Degerler”, “Diizeltici/Onleyici Faaliyetler”, “Bradley Egrisi’ basliklart

irdelenmistir. Ayrica ISG sistematikleri irdelenmistir.

4.1. Kaza Paylasimlar

Is yerlerinde meydana gelen drnek alinabilecek is kazalari ve kazaya ramak kald1 olaylarini
sunu haline getirip ayni tiir is kazalar1 ve ramak kald1 olaylarindan ders ¢ikartarak bir daha

yasanmamasi i¢in bu is kazalar1 ¢alisanlarla paylasilmasidir.

4.2. HGT (Haberli/Habersiz Giivenlik Turlari)

Haberli Giivenlik Turlari, ilgili ve diger iinitelerdeki c¢alisanlarin ortak katilimiyla, is
yerlerinde Is Saglhgi ve Giivenligi yoniinden iyilestirmeye agik alanlarin tespit edilmesi,
belirlenen eksikliklerin giderilerek emniyetsiz sartlarin ortadan kaldirilmasi ve ISG

bilincinin tabana yayilmasi1 amaciyla yapilmaktadir.
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4.3. 5 S Temizlik ve Diizen Uygulamalar

Isyerlerinde is giivenligi, cevre, verimlilik, makine performans: ile calisanlarin katilim ve
motivasyonunu arttirarak, diizen ve disiplinin saglanmasi ¢alisildi. Amag, isyerlerinde

Japonca 5 tane S harfi ile baslayan( Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke) Tiirk¢eleri

* Ayiklama,
» Diizenleme
« Temizlik,
 Siireklilik

+ Disiplin olan sistematigi kurmak, uygulama ve siirdiirmektir.

4.4. KKD (Kisisel Koruyucu Donanimlarr) Uygulamalari

Calisma kosullarina uygun koruyucu malzemeleri tespit etmek bu konuda arastirma yapmak
koruyucu malzemelerin teknik sartnamelerini hazirlamak, satin alinmasini saglamak ve

kullanirken izleyerek gerekli iyilestirmeleri yapmaya ¢aligiimistir.

4.5. Ramak Kaldi Raporlanmasi

Ramak kald1 olarak tabir edilen ve halk arasinda “ucuz atlattim”, “kil pay1 kurtuldum” olarak
nitelenen, sonunda kaza ya da hasar yasanmamis ucuz atlatilmis emniyetsiz durum ve
davraniglarin proaktif olarak raporlanmasi ¢aligsmalaridir. “Ramak kald1” olarak nitelenen bu
ucuz atlatilmis ve kazasiz yasanmis olaylarin raporlanmasi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi, organizasyona bedava O6grenme ve diizeltme imkadni sunacak ve kazasiz

iiretimlerin ger¢eklemesine basamak olusturacaktir.

4.6. Davramis Odakh Giivenlik Yonetimi;

Calisan davranmisinin ~ gelistirilmesi, ISG yaklasiminm iyilestirilmesi kapsaminda,
calisanlarm ISG bilincinin gelistirilmesi, calisanin algisim iyilestirerek kalict emniyetli
davranis degisikligini saglayarak farkindaliklarinin artmasi ve dolayisiyla is kazalarinin

azaltilmas1 hedeflenmistir.
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4.7. Kaza incelemesi

Japonlarm, japoncasi “Genchi Genbutsu” Ingilizcesi "go and see" denilen prensiple hareket
ederek problemleri yerinde ¢6zmeye c¢alisabiliriz. Bunun sahada ¢ok 6nemli bir gosterge
oldugu diisiiniiliir. Yo6neticilerin 6zellikle yerine gidip ortami1 koklamalari, orada ¢alisanlara
dokunmalari, c¢alisanlar {izerinde ¢ok daha fazla etki olusturmaktadir. Dolayisiyla kaza

olmadan da saha turu yapilmakta ve bu gozlerle saha kontrol edilmektedir.
4.8. Istatistiksel Veri Analiz Yontemi

Gilinlimiizde gelisen teknoloji ile birlikte bir¢ok very analizi istatistik paket programlarinin
kullanimz artmug, verilerin analiz edilmesi dah kolay bir hale gelmistir. Istatistik, temelini
matematiktaen alan bilim dalidir. Istataistik, verileri toplama ve toplanan verileri diizenleme,
analiz etme, yorumlama objektif ve dogru karar verme ile ilgili bilimsel teknik ve metotlar1
gelistiren ve uygulayan bir bilim dalidir. Veri analizi i¢in Minitab, Spss, Matlab, Sas,
Eviews, Systat, R gibi istatiksel paket progrmalar gilinlimiizde yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu ¢alismada Minitab®18 istatistik paket programi kullanilmistir. Elde
edilen veriler paket program icerisindeki istatistiksel teknik ve yontemler ile analiz

edilmistir.
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5. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

ISG yaklasimmda Demir ve Celik Firmasinda kullanilan ve asagida belirtilen bazi

sistematikler irdelenmistir;

Kaza Paylagimlari

HGT (Haberli/Habersiz Giivenlik Turlar1)

5S Temizlik ve Diizen Uygulamalar1

KKD (Kisisel Koruyucu Donanim) Uygulamalari
Ramak Kaldi Olaylarinin Raporlanmasi Calismalari
DOGY Sistematigi

Kaza Inceleme

Istatistiksel Kaza Analizleri

5.1. Kaza Paylasimlan

Kaza Paylasim sunumlar1 ile genis ¢capli katilimin saglanmasi ve ydnetimin ISG yaklagimi

da 6n plana ¢ikmaktadir. Ust Yonetimin katihm sagladigi bu oturumlarda verilen agik

mesajlarla ISG’ye goriiniir destek verilmesi saglanmaktadir.

Oturumlarin sonunda ISG ile ilgili olarak Sirketin durumu analiz edilmektedir. Genel olarak;

Sirket, Tiirkiye ve Diinya Is Kazasi Istatistiklerinin paylasimi ve karsilastirilmast,
Y1l igcerisinde 6n plana ¢ikan kaza nedenleri konusunda ¢aligsanlarin bilgilendirilmesi,
Y1l i¢erisinde 6n plana ¢ikan emniyetsiz davranislar,

ISG Performansinin arttirilmasi i¢in uygulanmasi gereken aksiyon planlari,

Dilek ve temennilere yer verilmektedir.

Asagida yapilan kaza paylasim sunumlarindan bazi fotograflar Resim 5.1 ve Resim

5.2’de paylasilmistir [22] ;
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Resim 5.2. Calisanlarla iist yonetimin katildig1 kaza paylasim sunusu (Beyaz yakalilar)

Mavi ve Beyaz yakali ¢alisanlarin genis ¢apli katilim sagladigi kaza paylasim sunumlarinda,
degerlendirilmesi yapilarak paylasiminin faydali ve gerekli oldugu saptanan is kazalar1 ve
ramak kaldi olaylarinin degerlendirilmesi yaptik ve ¢alisanlarla paylastik. Y1l igerisinde
minimum 4 oturum yaptik. Her bir oturuma farkli ¢alisanlarin davet edilmesine 6zen
gosterildi. Bu sayede maksimum 6lgiide paylasim saglandi. Y1l igerisinde meydana gelen ve
paylasilmas1 6nem arz eden farkli olaylarin olmasi durumunda ilave kaza paylasim

oturumlar1 da organize edildi.
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Gorselligi arttirabilmek amaciyla kazalarin ve ramak kaldi’larin canlandirma videolari
¢ekildi. Canlandirma videolarinin ¢ekiminde profesyonel unsurlar kullanildi. Bu sayede

paylasima katilim saglayan izleyicilerin hafizalarinda kalicilik arttirilmaya ¢alisildi.
5.2. Haberli/Habersiz Giivenlik Turlar

Haberli glivenlik turu uygulamalar1 yonetimin sahada goriiniir destegini gosterdigi gibi ayni
zamanda c¢alisanlarin farkl disiplinle ISG acisindan iyilestirilecek alan tespiti refleksimizin

artmasina ve tyilestirilecek bir¢cok uygunsuzlugun giderilmesi saglandi.

Is yerlerinde Is Saghig ve Giivenligi yoniinden iyilestirmeye agik alanlarim tespit edilmesini
ve belirlenen eksikliklerin giderilerek emniyetsiz sartlarin ortadan kaldirilmasini i¢in belirli
bir bdlgeye haber vererek farkli disiplinde ¢alisanlarla belirli bir siire igerisinde ISG ile ilgili
tespitlerin yapildigi giivenlik turlart yapildi. Yapilan tespitlerin i plan: dahilin de vakit
kaybedilmeden yapilmasi saglayan proaktif bir sistematik olusturuldu. ISG bilincinin tabana

yayilmasini amaglandi.

Is sahalarinda bulunan ¢alisanlarin yaptiklari isler ve bulunduklari ortamlar ile ilgili olarak
risk ve tehlikeleri kaniksama veya tam olarak farkina varamama yoniinde egilimleri oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle, dis sahalardan veya farkli {initelerden gelen calisanlarin s6z
konusu kaniksanmaisg tehlike ve riskleri daha kolay fark edebildigi goriilmektedir. Yapilan bu
giivenlik turlarinda saha gezisi ile birlikte ¢alisanlar is sahasinda gordiikleri uygunsuzluklar
veya iyilestirmeye agik alanlari not etmekte ve iyilestirilmesi amaciyla ilgili birime iletildi.
Unite yoneticilerinin ve ¢alisanlar1 katilimiyla gerceklestirilen haberli/habersiz giivenlik

turlarindan fotograflar asagida verilmistir.

Resim 5.3. Calisanlarin katildigit HGT ve sonras1 degerlendirme toplantisi
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Haberli / Habersiz giivenlik turlarinin yapilmasinin ilk asamasinda denetleme yapilacak
sahanin ve sorulabilecek sorularin tanimlanmasi / belirlendi. ikinci asamada ise, denetleme
asamasina ge¢gmeden Once sahada kisa bir brifing verilerek, amacin ne oldugu belirtildi,
emniyetli bir ¢alisma ortamn olusturmak iizere toplanildiginin deklare edildi. Ugiincii
asamada, gecen yillarda yasanmis olan is kazalar, potansiyel tehlikeli olaylar vb. veriler
izerinden kontrollerin yapilmasi, olasi1 acil durumlar ile ilgili farkindaligin ve gerekliliklerin
takip edilmesi, yangin koruma sistemleri, kimyasal madde yayilim ihtimali vb. konular
irdelendi. Dordiincii asamada ise detayli saha teknik gezisi gergeklestirildi. Bu asamada
genel saha diizeni ve tertibi, ¢ikislar, elektrik kablolari, diigme tehlikesi ile ilgili mahaller,
merdivenler, is ekipmanlar1 vb. tiim ISG konular1 degerlendirildi. Besinci asamada ise
bulgularin gdzden gegirilmesi ve degerlendirilmesi yapildi. Altinci ve son asamada ise tespit

edilen hususlar ile ilgili iyilestirme faaliyetlerin takibi yapildi [14];

Bu amagla takipler yazilim programu ile takip edildi.

iSG SISTEMATIKLERI(ADT, HGT, ISG Kur. Top.) | UYGUNSUZLUK TAKIP | UNITE UYGUNSUZLUK TESPIiTLERI

[SG Rapor Islemleri

IHaberh Givenlik Turar v

Sistematik Adi: — o o
‘®) Hepsi ') Unite ki (' Genel

Dékiman Adi IHGT Tyilestirme Raporu v
Donem Adi: | == Hepsi == v
Tarih: 2 8
Unite: | Celikhane Mudtirligi v
Giindeme Getiren: | == Hepsi ** v
Uygunsuzlugun Cinsi: (®) Hepsi () Emniyetsiz Durum () Emmiyetsiz Davranis
Uygunsuziugun Konusu : |** Hepsi ** [v]
Giindem Yili : ** Hepsi ** | v|
Onay Verilen/ o
Verilmeyen: ® Hepsi ./ Yaplan '/ Yapilmayan
Planlanan Bitis Tarihi e
Gegen /Gegmeyen : (®) Hepsi () Gecen () Gecmeyen

|
Resim 5.4. ISG sistematiklerinin takip program yazilimi

Haberli / Habersiz giivenlik turlarinda tespit edilen uygunsuzluklar is plant yapilmasi ve
takip edilmesi i¢in yazilima kaydedilir (Resim 5.4.) Bu sekilde uygunsuzluklarin

tamamlanmasi ile ortam ve davranissal uygunsuzluklarin azaltilmasi saglanmistir.
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5.3. 58 Temizlik ve Diizen Uygulamalari

5S Temizlik ve Diizen Uygulamalart ile calisma ortamlart diizenlenerek c¢alisanin

motivasyonunu saglayarak verimli ¢alismak, en dnemlisi de giivenli ortamlar olusturuldu.

Is yerinde Is giivenligi, cevre, verimlilik, makine performans1 ile ¢alisanlarin katilim ve
motivasyonunu artirarak diizen ve disiplini saglamak amaciyla kurulan 5S sistematiginde;
5S Saha Tabelas1 Standardi, Beyaz Etiket, Kirmizi Etiket, Bayrak Standartlari, Demir Celik
Firmasi Isaret ve Renk Standartlari, Boru Hatlarimn I¢inden Gegen Akiskana Gore Renk
Kodlari, Demir Celik Firmas1 Fabrika Sahast Renk Kodlari, Yer ve Yol Cizgilerinin tiim
iinitelerde standart haline getirilmesi saglandi. Demir Celik Firmasi ’de olusturulan yazilim
sistemi ile parsellenmis olan sahalarin belirlenmis yasal/sahaya 6zel denetleme sorulari ile
degerlendirilmesi ve akabinde yillara ve donemlere gore periyodik olarak takibinin
stirekliligi saglandi. Asagida Demir Celik Firmasi igin olusturulan yazilim ve denetleme

sayfasi ekranlarindan goriintiiler verilmistir.

Tammlamalar | Deneleme Islemleri

PUAN GIRisi
Enerji Tezizleri Miidiirkizi 1 No'ln Izletme Sahaz1
No Soru Puan
“ Ayiklama
Gahgma alanindakitim makine arag gereg ve malzemeler beyaz ~ Y T (@Y Frr
1 O ) O ™
etiketlerle tanim I hale getirilmis m 2 Hg O Az O Orta O Il @ CokIyi
Galhgma alaninda herhangi bir kullanilmayan makine,arag,gereg ~ } . _ )
2 malzeme var mi? Bunlar igin kirmizi alan olugturularak kiem - (O Hig O Az O Orta O Iyp @ Cok Iyi
etiketlame yapilm 15 mi?
Sahadakimalzeme, makine ve ekipm anlara; sarfi siiratlimi?/5on
bir ay iginde kullaniidim ?/Acil durum larda kullanilan malzeme — Y T (B Forr
3 e ekipman mi?Tedarik sireciignde temin edilecek miktardan - Hg O Az O Ora © In @ Cok Iyt
az m ?/Raf dmiirli malzeme mi? Sorgulamasi yapilmig mi1?
“'Diizenleme
Parselleme, saha we malzem elerin raf adreslemesi sistematije —~ s T
4 uygun olarak yapilmig mi? H¢ O Az O Orla O In @ Cok Iyi
Sahadaki binalar, gelik konstriiksiyon mekanik yapilar, akigkan
beorular, ekipm anlarin duracafjiyerler ve galigma alanlarimin ilgili Y ™ T () T
5 yerleri {yer ve yol gizgi isaretleri gibi vs.) STD.0002e uygun O Hig © Az O Ora O In @ Cok Iyt
boyanmig mi1 ?
[ Saha galiganlar: istedklerim alzemeye kolayca ulagabilyormu? (O Hig O Az O Orta O I}r’l @ Cok I}q
Saha igerisinde ta la kilit altinda bul ki la -, -, ~ " E .
7 a igerisinde tanim nmamlfr;l,u atinda bulunan kiswm lar var| Hg O Az O Ora O Iyi @ Cok Fyi
Temizlik
Her bir makine ve ekipman igin "Makine-Ekipman Temizlik ve e '] 'S Y T (@) Foe
. Kontrol Karti" hazrlanmig mi? = ]—ﬁ; U Az () Orta O et = COk I}q
Makine-Ekipm an iizerinde bulunan dlgm e cihazlari ve kumanda -, — Y T (B Forr
8 butonlan sajlam, temiz, anlagilir sekilde mi ? O Hig © Az O Ora © In @ Cok Iyt
Her vardiyada saha temizligi yapilyor ve "Saha Tem izlik Kontrol - & T Y = -
1o Gizelgesi' ne igleniyor mu? O Hig O Az © Ora @ Iyi O Cok Iyi
7 Siirek filik
Denetgi ekibi 20 glinde bir diizenliolarak kontrol yapip sonuglari - — _ P— .
n 55 Genel Kontrol Formu™na islem is mi? O Hg O Az @ Orta O Cok Iyi
Denetimler sirasinda uygunsuz bulunan maddeler igin ~ PR z -
= iyilegtirme yapilarak uygunsuzluk giderimis mi? = I_ﬁ'; L Az ) Orta ® c ol COk I:\"i
13 55 Sistematiginde kullamlan formlar giincel mi? @] ]—ﬁ; O Az O Orta ® I}q (@] Cok I}q
Sahada bir Gnceki denetleme dénemine gére iyilegme —~ P, - .
4 bulunuyor mu? _ Hi¢ O Az O Orta @ Iy O Cok Iyt

Resim 5.5. 5S denetiminin kontrol listesi
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Tammlamalar | Denctleme islember | Rapor islemleri | Yardim

Denctleme Ddnemi Tanmlama
Saha Giincelleme

Zaha Scrumlusy Tammlama

ahrikas Muodidugu | SECI

Unite Temsilcisi Tanimlanma

Soru Bankas) Glincellame

%G we Cevre Sorusu Gincellame
Sabit Soru Glncellenme

Saha Mo 55 Mo'lu saha
FSAHA
[Faha Adresi | Sahatdresi| | Kot Degerl Kot Degerleri | |
jaa g A JB i s [+0E000
Saha Adres Ekle | Kot Degeri Ekle |

Kaydet

| saha Mo | Saha Adresier] | Kot Degerl | Durum | |

o Isletme
+0E300
s [owmaDns j}ggﬂg Aktif Quncalis | totel|
+00000

Resim 5.6. 5S Yazilim programi girisi (Saha tanimlama ekrant)

58S sistematigi geregi parsellenen sahalara kontrol soru formlari hazirlanmis olup, bu sorular
uzmanlar tarafindan degerlendirildi. Daha sonra bu formlar Resim 5.6 ‘da ki yazilima takip
ve sorgulama aktarildi. %S Talimati geregi gergeklesen gelismeleri takip edebilmek i¢in ayn1
agilardan tesisin resimleri ¢ekildi ve dncesi, sonrasi olarak raporlandi. (Resim 5.7)

ONCESI ‘ SONRASI




2009/01/15

Resim 5.7. 58 sistematigi uygulama dncesi ve sonrasi resimleri

5.4. KKD Uygulamalar

Demir Celik Firmasi’ de ¢alisma kosullarina uygun koruyucu malzemeleri tespit etmek, bu
konuda arastirma yapmak, koruyucu malzemelerin teknik sartnamelerini hazirlamak, satin
alinmasii saglamak ve kullanirken izleyerek gerekli iyilestirmeleri yapmak amaciyla
Koruyucu Malzeme Komisyonu kuruldu. Ornegin; Sivi celik ile calisanlarin kaza
gecirmemesi i¢in s1vi metal sigramalarina dayanikli 6zel is elbiseleri ve diger 1siya/aleve
dayanikli koruyucular (yiiz siperlikleri, enselikler vb.) kullandirildi.  Dogru koruyucu
malzemelerin se¢iminin saglanabilmesi amaciyla rehber sayilabilecek KKD Kullanim Risk
Analizi olusturuldu. Bu sayede ¢alisanlar hangi riske/tehlikeye kargin hangi koruyucuyu
kullanmas1 gerektigini bu matris dzellikli risk analizinden tayin edebildi. Isletmelerde birgok

farkli koruyucu kullandirildi. Bunlardan bazi 6zel olanlari Resim 5.8’de gosterilmistir.
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Resim 5.8. Isletmelerde kullanilan baz1 6zel kisisel koruyucu donanimlar a) Barete Takilan
Kulak Maskeler, b,c) Tam Yiiz Siperleri, d) Otomatik Kararan Filtreli Respirator,
Respirator Maskesi, Kaynak¢1 Maskesi, e) Filtreli Yiiz Siperi

Yar1 kapali ortamlarda kaynak yaparak g¢alisan personel icin belden filtreli ve motorlu

otomatik kararan kaynak¢1 maskesidir.

Yar1 kapali/¢ok tozlu ortamlarda ¢alisan personel icin belden filtreli ve motorlu tam yiiz
siperi olan maskedir.

Resim 5.9. Isiya/aleve, Kimyasala, Yiiksek gerilime, Kriyojenik Eldiven (-160°C)
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Resim 5.10. Aluminize Giysi Seti, Aleve/sivi metale dayanikli is elbiseleri

5.5. Ramak Kaldi Olaylarimin Raporlanmasi Calismalar

Calisanlara etkisi olmayan, ekipmani hasarlamayan ancak, tekrarlanmasi durumunda
yaralanma ve hasarlanmaya sebep olabilecek durumlarin, tespitini yapmak ve kayit altina
almak tiizere, “Kazaya Ramak Kaldi Raporu” diizenlenir. Bilgisayar ortaminda olusturulan
yazilim ile ilgili rapor hazirland1 ve sisteme girisi yapildi. Bilgisayar ortaminda giremeyecek
personeller i¢in(firma dahil) , Kazaya Ramak Kaldi1 Formu diizenlendi, Ramak Kald1 Kutu

ve Panolar olusturuldu.(Resim 5.11).

A A A RN RN RRY

Resim 5.11. Ramak Kaldi Kutusu
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Sekil 5.1. Demir Celik Firmas1 Ramak Kald1 Raporlama Verileri Grafigi Ornegi

Sekil 5.1°de Ramak kald1 raporlamasimin tesvik edilerek genel ISG algmin gelistirilmesi

caligmalarina katki saglayan ramak kald1 verileri ile ilgili Demir Celik Firmasi’na ait veriler

paylasilmistir. Yonetimin iizerinde durdugu ve ilgilendigi ve sorguladigi bir sistematigin ne

kadar artig gosterebilecegi Sekil 5.1°de sunulmustur. Ancak ramak kaldilarin bu kadar fazla

olmasi da bir taraftan ¢ok iyi bir gosterge olamamakla beraber hepsinin ramak kaldr olay1

olmadig1 degerlendirildi. Yani yirmi bin civarinda raporlanan ramak kaldi olayinda en az

yirmi bin 1iyilestirilecek alan var demektir. Dolayisiyla bu raporlarda emniyetsiz

davranig/durum ile ilgili iyilestirme yapmak i¢in bir sistematik bir firsat olusturmaktadir.

5.6. Davramis Odakh Giivenlik Yonetimi

Asagidaki konular c¢ergevesinde gergeklestirilen Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi

egitimleri kapsaminda ¢alisanlara bahsi ge¢en konularda 6rnek verilen asagidaki modiillerde

egitimlerin saha uygulamalarina etkisinin gelistirilmesi hedef alind1.

Sicak ve sicaktan korunma

Tozlarin zararh etkilerinden korunma

Tehlikeli gazlardan korunma

Agir yiik kaldirma ve belin korunmasi
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e s kazalarindan korunma

e Kimyasallar ve tehlike iletisimi

¢ Kisisel koruyucu ekipmanlar

e Giiriiltii ve isitmenin korunmast

e Ham kok gazindan korunma

e Azot, oksijen ve argon gazindan korunma
e Spiral ile giivenli calisma

e Seyyar merdivenin giivenli kullanimi
e (Cevrenin bilingli kullanimi1

e El aletlerinin giivenli kullanim1

e Buharn giivenli kullanimi

e Elektrik enerjisi kesme/verme

Calisanlarin ISG yaklasiminin gelisimi ve iyilestirilmesi kapsamindan bu ¢alismalar Snem
arz etmekte olup is kazalarinin azaltilmasinda kullanilan faydali oldugu degerlendirilen

sistematiklerdendir.

Emniyetsiz davraniglar egitimli ve se¢ilmis DOGY gozlemcileri tarafindan gozlemlendi.
Gerekiyorsa fotografi veya videosu gekildi. Bu sayede, emniyetsiz davranisin ne oldugu ile
ilgili gorsel verilerin derlenmesi ve incelenmesi amaclandi. Ayni1 sekilde emniyetli davranig

sergileyen c¢alisanlarin da tespitleri yapildi. (Resim 5.12)

Ote yandan, emniyetli davrams degisikligini olusturmak icin isletme sahasinda yapilan
uygulamalardaki emniyetsiz davranig tespitlerinin artmasi, daha fazla goz tarafindan kontrol
edilmesi ISG iklimini ve galisanin algisin1 daha hizli ve fazla degistirecegi icin, gézlemci

profilinin belirlenmesi ve gozlemcinin kullanabilecegi kolay bir manuele ihtiya¢ duyuldu.
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Resim 5.12. Saha denetimlerinden/uygulamalarindan 6rnekler

5.7. Kaza incelemesi

Japonlarm, japoncasi “Genchi Genbutsu” Ingilizcesi "go and see" denilen prensiple hareket
ederek problemleri yerinde ¢ézmeye calisabiliriz. Bunun sahada ¢ok dnemli bir gdsterge
oldugu diistiniiliir. Y6neticilerin 6zellikle yerine gidip ortami koklamalari, orada ¢aligsanlara
dokunmalari, ¢aligsanlar iizerinde ¢ok daha fazla etki olusturmustur.(Resim 5.12).

Dolayisiyla kaza olmadan da saha turu yapildi ve bu gozlerle saha kontrol edildi.

Kaza incelemesinde, yoneticilerin sahaya bizzat gelmeleri yerinde tespit etmeleri, daha sonra
biiyiik resmi gormelerinde ¢ok biiylik faydalari oldu. Buna olay yeri inceleme de denebilir.

Ayrica sahada goriinmeleri yoneticilerin gériiniir destegine ¢ok biiyiik faydasi oldu.
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Resim 1.13. Kaza yerinde kaza incelemesinin yapilmasi

5.8. istatistiksel Kaza Analizleri

Demir Celik iiretim tesisinde 2015-2018 yillar1 arasinda ISG sistematiklerinden elde edilen

veriler toplanmis kazalarin {izerinde hangi faktorlerin etkili oldugunun anlamak igin

Minitab®18 istatistik paket programi kullanarak ¢ikan sonuglar yorumlanmaya ¢alisilmistir.

2015-2018 yillar1 arasinda 4 yillik donemde Isletme iinitelerininin yillik performaslari

gosteren ortlama, standart sapma, minimum, maksimum degerleri gosteren betimleyici

analizleri Cizelge 5.1’de yer almaktadir.

Cizelge 5.1. 2015-2018 yillar arasi isletmenin ISG sistematikleri betimleyici tablosu

Degiskenler  Yil Ortalama  Standart Sapma Min. Deger ~ Maks. Deger
ISG_Egt. 2015 3352 2206 257 6675
2016 1658 1055 58 3026
2017 1884 982 606 3962
2018 2475 1127 970 4209
DOGY _Egt. 2015 1114 2090 0 8608
2016 896 1235 0 3690
2017 1484 1356 15 4227
2018 1020 858 174 3246
5S 2015 129,02 13,69 109,07 148,4
2016 127,82 13,27 102,5 146
2017 128,45 12,8 107,25 147
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2018 128,61 11,69 109,49 147
Uygunsuzluk 2015 1447 250,2 0 776
2016 1164 257,2 0 901
2017 71,4 169,8 0 662
2018 1775 264,8 1 1010
Ramak Kaldi 2015 1383 1780 73 5737
2016 1299 1912 87 6506
2017 492 687 23 2509
2018 379 429 27 1625
Kaza_adedi 2015 5,25 6,3 0 20
2016 5 5,45 0 18
2017 2,313 3,198 0 12
2018 2,563 3,326 0 11

2015-2018 Yillan Arasi Unitelerin Kaza Adedi Pareto Grafigi

250
100

200 80

T 150
(7] [
ks 60 8
ml S
© >
& R
2 100 40
50 20
0 o 0
Unite K L J C i H D F E G A B Other
Kaza_adedi 51 48 38 17 16 14 12 1 8 6 5 4 12
Percent 21 20 16 7 7 6 5 5 3 2 2 2 5
Cum % 21 41 57 e4 70 76 8 8 8 91 93 95 100

Resim 5.14. 2015-2018 yillar1 arasi isletme {initeleninin is kazasi paretosu

Resim 5.14 ‘de bakildiginda 2015- 2018 yillari arasi isletme iinitelerinde meydana gelen is
kazalarinin pareto analiz grafigi 4 yillik donemde bakildiginda toplam kazalarin %57’si K,
L ve J iinitelerinin yapti1 is kazalarindan olusmaktadir. One ¢ikan bu ii¢ iiniteye

odaklanilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Yil Bazinda iSG Egitimleri
2015 2016 2017 2018
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Sekil 5.2. 2015-2018 yillar arast iinitelerin ISG egitim saatleri kontrol gizelgesi

Y1l Bazinda cizilen ISG egitimleri kontrol grafiginde alt ve iist limtler ISG egitimleirnin
yillik ortlama ve standart sapmasina gore hesaplannir. 2015 yilinda Isg egitimlerin ortlamasi
diger yillara gore yiiksek olmakla beraber iiniteler arasindaki ISG egitimlerindeki egitim
saati degiskenlikte fazladir. Alt kontol limiti ve iist kontrol limetleri arasindaki agikligin
fazla olmasi iiniteler arasindaki ISG egitim saatlerin degiskenlik gostermektedir. Bu
degiskenlik yillara ilerledik¢e azalmistir. 2018 yilinda egitim saati arttirilmig linitelerdeki

personel sayilara bagl olarak degiskenlik artmistir.

Y1l Bazinda DOGY Egitimleri
10000
7500
5000

UCL=3647
2500

AdamxSaat

X=1020

LCL=-1606
2500

-5000

WnU""""G‘ﬂ:_“K?ZD'UWOU’"“G\I‘“W‘gZOWF\U"’"G\r‘X"gZG’UbWﬁUmG\I_HK%C

ceC
S335

o C c
Seest ﬂi@%ﬂﬁmﬂf:

159
1531



61

Sekil 5.3. 2015-2018 yillar1 arast tinitelerin dogy egitim saatleri kontrol sekli

Sekil 5.3’de yil bazinda ¢izilen kontrol grafiginde 2015 yilinda H iinitesi DOGY egitim
saatleri diger tniteler ayrismistir. DOGY egitim uygulamalarma H initesi ile birlikte
ilerleyen yillarda diger E, I, B, L, C {initeleride eklenerek, isletme {initeleri arasindaki

calisanlara verilen dogy egitim saatlerindeki degiskenlik azalmistir.

Yil Bazinda 5S Puani

150

UCL=146,23

130 X=128,61

5 S Puani
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100
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cccccceeSS

Unite

Sekil 5.4. 2015-2018 yillar1 arasi iinitelerin 5S puanlari kontrol sekli

Sekil 5.4’de uygulanan 5S sistematiklerinde tnitelerin aldiklar1 sahada puanlarina yil
bazinda bakildiginda 2018 yilinda L tinitest 2017 ynlinda M iinitesi, 2016 yilinda M, L
iinitesi 112 puan baraj alt1 kalarak diger isletme {initelerine gore kotii bir performans

sergilemistir.
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UCL=744

LCL=-389

Sekil 5.5. 2015-2018 yillart arasi tinitelerin uygunsuzluk sayilari kontrol sekli

Sekil 5.5’de Yil bazinda iinitelerde tespit edilen uygunsuzluk sayilar1 2018 yilinda

ortalamas1 diger yillara nazaran artis gostermistir. Unitelerde arasindaki uygsuzluk

sayllarinin artmasi degiskenligi artmustir. Isg saha uzmanlari tarafindan tespit edilen

uygunsuzluk sayilar1 2017-2018 yilinda L {initesi, 2016 yilinda K, L iiniteleri ve 2015 yilinda

K ve L tiniteleri belirgin bir sekilde diger iinitelerden ayrigsmaktadir.
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Y1l Bazinda Ramak Kaldi Sayilari

UCL=1434
X=379
LCL=-676

Sekil 5.6. 2015-2018 yillar1 arasi tinitelerin ramak kald1 sayilart kontrol sekli
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Sekil 5.6’da Y1l bazinda ramak kaldi yasanan olaylarin sayis1 2015 ve 2016 yillarinda
ortalamada ve degiskenlikte 2017 ve 2018 yillarina gore yiiksek seyretmistir. 2017 ve 2018
yillarinda tnitler arasida degiskenlik azalmis ramak kala olaylarinin raporlanmasinda
iiniteler arasidaki degiskenlik azalmistir. 2018 yilinda raporlanan ramak kaldi sayisinda L

tinitesi, 2017 yilinda K {initesi 6ne ¢ikmaktadir.

Yil Bazinda Kaza Sayisi
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Sekil 5.7. 2015-2018 yillar1 arasi iinitelerin is kazas1 sayilari kontrol sekli

Sekil 5.7°de Yil bazinda bakildiginda meydana gelen kazalarda iinite bazinda diisiis
gozlenmektedir. 2018 yilinda 2017 yilina gére ortlamada 0,25 adet fark olugsmustur. En ¢ok
kaza yapan {inite olarak 2018 yilinda L iinitesi, 2017 yilinda K iinitesi 2016 yilinda K ve L

iiniteleri 2015 yilinda ise J, K, L tiniteleri diger linitlerden ayrigmaktadir.
5.8.1. Kaza ve ISG sistematikleri arasindaki iliski

Iki sayisal degisken arasinda dogrusal iliski olup olmadiginy, iliksinin siddetini ve yoniinii
belirlemek i¢in kullanilan istatistik yontemidir. Degigkenler arasinda Pearson katsayisini
hesaplar. Basit kural olarak, 0,8<r X, y <1 ise gii¢lii pozitif iligki, -1<r X,y <-0,8 ise gii¢cli
negatif iliski, -0,2<r X,y <0,2 iliski yok, -0,8 <r X,y <-0,2 orta giicte negatif iliski, 0,2 <r X,y
<0,8 orta giicte pozitif iliski olarak ifade edilir. Isg sistematikleri, kazalar arasinda nasil bir
iliski oldugunun bu iligkinin yoniinii ve katsayisini belirlemek i¢in korelasyon analizlerinden

faydalanildi.
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5.8.2. Korelasyon Analizi

Cizelge 5.2.°de korelasyon analizi incelendiginde, kaza adedi ile uygunsuzluk ve ramak

kald1 arasinda orta giicte pozitif bir iligki oldugu goriilmektedir.

Cizelge 5.2. ISG sistematikleri korelasyon tablosu
ISG_Egt. Dogy Egt. 5S Uygunsuzluk Ramak Kaldi

DOGY Egt. 0,463

5S -0,393 -0,100

Uygunsuzluk 0,510 0,108 -0,485

Ramak Kaldi 0,506 0,392  -0,380 0,467

Kaza Adedi 0,510 0,037  -0,501 0,715 0,609

5.8.3. Is Kazalar ile Uygusuzluk Arasindaki iliski Grafigi

2015-2018 yillar1 arasinda meydana gelen is kazalari ile ISG sistematikleri arasinda asagida
Sekil 5.8.’deki iligki grafigine bakildiginda uygunsuzluk sayilar ile kaza adedi arasinda

pozitif yonde lineer bir iligki goriilmektedir. Uygunsuzluk arttik¢a is kazasida artmaktadir.

Kaza_adedi ile Uygunsuzluk Arasindaki iliski grafigi

20 L]

15

10

Kaza_adedi

0 200 400 600 800 1000
Uygunsuzluk Adedi

Sekil 5.8. Uygunsuzluk adetleri ile kaza adedi arasindaki iligki grafigi
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2015-2018 yillarr arasinda meydana gelen is kazalari ile ISG sistematikleri arasinda asagida
Sekil 5.9. “daki iliski grafigine bakildiginda, ramak kald1 sayilar1 ile kaza adedi arasinda pozitif
yonde lineer bir iligki goriilmektedir. Ramak kaldi sayilar1 arttik¢a is kazasida artmaktadir.

Kaza_adedi ile Ramak Kaldi Arasindaki iliski Grafigi

20 .

15

Kaza_adedi
=

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
Ramak Kaldi Adedi

Sekil 5.9. Kaza adedi ile ramak kald1 arasindaki iligki grafigi

2015-2018 yillar1 arasinda meydana gelen is kazalari ile ISG sistematikleri arasinda asagida
Sekil 5.10. iligki grafigine bakildiginda, 5S Puani ile uygunsuzluk sayilar1 arasinda zayif

negative bir iligki vardir.

Uygunsuzluk ile 5S Puani Arasindaki iliski Grafigi

1000 hd
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200

100 10 120 130 140 150
5S

Sekil 5.10. 58S ile uygunsuzluk adedi arasindaki iliski grafigi
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5.8.4. Regresyon Analizi

Regresyon Analizinde, degiskenler arasindaki iligkiyi fonksiyonel olarak agiklamak ve bu
iliskiyi bir modelle tanimlayabilmek amaglanmaktadir. Tek bir degisken kullanilarak da ¢cok
degisken kullanilarak da regresyon analizi yapilabilmektedir. Cok degiskenli durumlarda
bagimli degiskene etki eden diger degiskenler sabit kabul edilerek hesaplama yapilmaktadir.
Bu degiskenlerin bagimli degiskeni nasil etkiledigi bir katsay: ile belirlenmektedir. Bu
katsayiya ise degiskenin regresyon katsayis1 denir ve bagliligin derecesini gosterir. Onemli
olan etkileyen ile etkilenen arasinda bir sebep sonug iliskisi bulunmasidir. Stireglerde olusan
sayisal ¢ikt1 degiskeni, sayisal siire¢ girdi degisken/degiskenlerinin aldig1 degerlere gore
sekillenir. Cikt1 bagimli degisken, girdi ise bagimsiz degiskendir. Cikt1 bagimli degisken,
girdi/girdiler ise bagimsiz degiskendir.

Sekil 5.11."de regresyon modelleri, ge¢mis verileri kullanarak ¢iktiy1, girdilerin bir matematik

denklemi seklinde ifade eder.

Bagimsiz degiskenler Bagimli degisken

A
A
r N - N

x;: Dogy Egitimi
X,: Ramak Kald1

Sureg Y: Kaza Adedi

]

x;:Uygunsuzluk

¥ = f(x1,x2,x3) = fo + P1x1 + P2x2 + P3x3
¥ = f(x1,x3) = Bo + P1x1 + P3x3

Sekil 5.11.Regresyon modelinin matematiksel denklemi

2015-2018 yillar1 arasinda is kazalani ile ISG sistematikleri arasinda ¢oklu dogrusal bir
iligkinin yOniinii, siddetini ve matematiksel bir esitliginin olup olmadig1 tespit etmek icin
MiniTab®18 istitatistik paket programu ile analiz edilmistir. Bu analiz sonucunda ii¢ faktorle
ciktiyl, Sekil 5.12.’de belirtildigi gibi kaza adedini agiklayan en iyi matematiksel model
bulundu. Ciktiy1 kaza adedini agiklayan en iyi model dogy egitimi saati, uygunsuzluk ve

ramak kald1 sayilaridir. Kazay1 adedini %62’si ti¢ girdi faktdrii ile agiklanabilirken geri kalan


http://mustafaakca.com/tag/regresyon-analizi/
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1- R-sq (%62) = %38’lik kisim ise bu faktorlerin disindaki faktdrlerden kaynakladigini,
%38’ lik kismin agiklanamadigini bize isaret eder. Kazanin adedini en iyi agiklayan %62
‘lik modelde dogy egitim saati faktoriiniin yoniiniin (-) oldugu dogy egitim saati arttik¢a
kaza adedinin azaldigi, ramak kaldi ve uygunsuzluk sayilarinin artmasiyla kaza adedinin

arttigini bize model isaret etmektedir.

Regression Analysis: Kaza_adedi versus Uygunsuzluk; ... I[di; DOGY_Egt.

Analysis of Variance

Source DF  AdjSS Ad MS F-Value P-Value
Regression 3 94278 314,253 35,30 0,000
Uygunsuzluk 1 32458 324582 36,46 0,000
Ramak Kaldi 1 18533 185,326 20,82 0,000

DOGY_Egt. 1 4529 45287 5,09 0,028
Error 80 33418 8,903
Total 63 1475,94

Model Summary
S R-sq R-sgladj) R-sgipred)
298378 6383% 62,02% 54,52%

Coefficients
Term Coef  SECoef T-Value P-vValue WIF
Constant 1,790 0,209 3,52 0,001
Uygunsuzluk 001092 000181 6,04 0000 1,29
Ramak ¥aldh 0,001492 0000327 456 oo 1,51

DOGY_Egt -0,000644 0000286 -2,26 0028 1,19

Regression Equation
Kaza_adedi = 1,790 + 0,01092 Uygunsuzluk + 0,001492 Ramazk Kaldi - 0,000644 DOGY_Edt.

Sekil 5.12. Kaza adedi regresyon analizi
5.9. Demir Celik Sektériine Ozel ISG Egitimleri
5.9.1. Temel is Giivenligi

Temel Is Giivenligi Egitimi; Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler, ¢alisanlarin yasal hak ve

sorumluluklari, is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuglar, kimyasal, fiziksel
ve ergonomik risk etmenleri, elle kaldirma ve tasima, parlama, patlama, yangin ve yangindan
korunma, is ekipmanlarinin giivenli kullanimi, ekranh aracglarla ¢alisma, elektrik, tehlikeleri,
riskleri ve Onlemleri, is kazalarin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin

uygulanmasi, giivenlik ve saglik isaretleri, kisisel koruyucu donanim kullanimu, ig sagligi ve
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giivenligi genel kurallar1 ve giivenlik kiiltlirti, tahliye ve kurtarma gibi bilgilerin verildigi

egitimlerdir.

Bu egitimde 6zetle, ¢alisanlarm “Is Saglig1 ve Giivenligi” ile ilgili yasal mevzuat ve
talimatlar1 kapsaminda uymalar1 gereken genel ve teknik kurallar, is giivenliginin ana
prensipleri, emniyetsiz durum ve davraniglar ve bunlarin yol actig1 is kazalarinin sonuglari,

is kazalarindan korunma ilkeleri anlatilarak giivenlik kiiltiiri olusturulmas1 amaglanmistir.

5.9.2. Gaz Emniyeti Egitimi

Gaz emniyeti egitimi; Gaz ve gazli ortamlar1 tanimlayabilmek, gazla ilgili mevzuatlari, gazla

ilgili genel kurallari, gazli ortamda ¢alismada is ekipmanini, Demir —Celik sektoriinde
iiretilen ve kullanilan tiim gazlarin 6zelliklerini, basingli gaz tiipleri ve alinacak tedbirler,
gazlarin Ol¢limii ve birim degerlerini, bu amagla kullanilan maskelerin nasil kullanildiginm

ogrenmek amaciyla verilen egitimdir.

5.9.3. Malzemeyi Dogru Kaldirma/Elle Yiik Kaldirma Egitimi

Sapanlama ve elle yiik kaldirma egitimi; kaldirma makinelerini, kullanimi sirasinda alinacak

giivenlik tedbirlerini, kaldirma ekipmanlarini, malzemeyi dogru kaldirma prensiplerini,
uygulama  Orneklerindeki farkliligi, kaldirma islemlerinde yasanan kazalarin

nedenlerini 6grenmek amaciyla verilen egitimlerdir.

5.9.4. Yiiksekte Calisma Egitimi

Yiiksekte calisma egitimi; yiiksekte calismay1 tanimlayabilmek, yiliksekte calisma ile ilgili

mevzuatlari, yiliksekte calisma ile ilgili genel kurallari, yliksekte caligma ile ilgili is
ekipmanlarini, yliksekte ¢calismada kullanilacak KKD’leri 6grenmek ve kullanmak amaciyla
verilmektedir. Bu egitimler verilirken 6zellikle uygulamali olmasi ve teknolojik ekipmanlar

kullanilarak (VR sanal gerceklik) egitim etkinliginin artirilmasit hedeflenmistir.



69
5.10. Calismanin Grafiksel Sonuclari
Bu ¢alismalar sonucunda son alt1 veya yedi yillik verilere gore kaza siklik orani, kaza sayilari

ve glin kayiplarinda hissedilir ciddi diisiis saglanmis olup Sekil 6.1. Sekil 6.2. ve Sekil
6.3.’de gosterilmistir.

Kaza Siklik Oranlari
9,00

8,16 8,02
8,00 +

7,00 +
6,00 +

5,00 +

Kaza Sikhgi

4,00 +

3,00 +

2,00 +

1,00 +

0,00

2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

=== Kaza Siklig

Sekil 6.1. 2010-2016 yillarna ait kaza siklik verileri

Kazali Sayisix 1000 000 (5.1)

Kaza Siklik Oran1 = -
Calisma Saati




Kazali Sayilar

600 -
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400 +

300 +
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102 90 93 90 83
100 49 41
39 29
0 : : : : : |—|—. ‘ —
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C—1GuUn Kayipli Kazali Sayisi = Gun Kayipsiz Kazall Sayisi  ==0==Toplam Kazali Sayisi

Sekil 6.2. 2011-2016 yillarina ait gilin kayipli-¢aligabilir yarali kaza verileri

Giin Kayiplari

6.000

5.000

3.060 2.993

Giin

3.000

1.962
2.000 +

1.398

1.000 + 863

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

OKayip is Giini

Sekil 6.3. 2008-2016 yillarina ait kazalar sonucu olusan giin kayiplari
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Sekil 6.4. 2004- 2016 yillart arasinda Demir Celik Firmasi - WSA kaza siklik karsilastirma

grafigi [18]
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6. SONUC VE ONERILER

Yapilan c¢alismada, 6zellikle giivensiz davraniglarin degistirilmesi giivenli davranislarin
pekistirilmesi ile ilgili olarak egitim ve sonrasinda gozlem ve geri bildirim ile davranis
degisikligine kadar siirekli kontroller yapilmistir. Organizasyonun belirli bir noktasinda
gorevli ¢alisanlarla birlikte (daha fazla goz ile) emniyetsiz davraniglar ve/veya durumlarla
ilgili tespitler yapildi. Ayn1 zamanda “ramak kaldi” olarak tabir edilen ve halk arasinda
“uacuz atlatttm”, “kil payr kurtuldum” olarak nitelenen, sonunda kaza ya da hasar
yasanmamis ucuz atlatilmig emniyetsiz durum ve davraniglarin raporlanmasi ¢alisildi. Elde

edilen sonugclar ve sonraki ¢alismalara yol gosterecek onerileriler asagida verilmistir.
6.1. Sonuclar

Konu ile ilgili sirketlerin (Cukurova Bolgesi icin Demir Celik Firmasi 6rnek alinmaistir)
ornek is kazasi verilerinin ve ISG hedeflerinin degerlendirilmesi, ¢alisanlarin proaktif ISG
yaklagimu ile ilgili anlayis degisiklikleri paylasilmistir. Davranig degisikligi i¢in yapilan
caligmalarin kaza sonuclar ile karsilastirilmasi, istatistiksel egilimleri gdsterilmis ve

degerlendirilmistir.

Yapilan bu ISG uygulamalar1 sonucunda Demir Celik Firmasi’nin is kazasi verileri
asagidaki degerlere ulagsmistir. Kaza siklik degerleri son bes yilin degerlerine gore yaklagik
%70 e varan oranlarda azalma gostermistir. Giincel durum itibariyle kaza siklik verisi 2

civarina gelmis durumdadir.

Sekil 5.2°de ise, giin kayipl kaza verileri paylasilmaktadir. Kaza Sayilarina gore azalis ise
% 91 olarak gerceklesmistir. Kaza sayilarinin azaliglarina gore ise giin kayiplarinda da
eskiye gore oldukg¢a iyi bir duruma gelmistir. Yukaridaki grafikte ise yaganan kazalar sonucu

yasanan is giicii kaybinin giin cinsinden verileri paylasilmistir.
6.2.  Oneriler

Demir Celik sektdriinde giivenli davranis degisikliginin saglanmasi igin organizasyonun ISG
kiiltiirtiniin kurumun her basamagina uyum saglamasi, bu entegrasyonun sahada algilanmast
ve hissedilmesi, bu baglamda yonetimin ve yoneticilerin goriiniir destegi, kararlilig1 en

onemli parametrelerden biridir. Ayrica yukarida detayli uygulamalar1 gosterilen ¢esitli saha
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uygulamalari, ISG sistematikleri (giivenlik turlar, tatbikatlar, saha durum ve o6zellikle
davranis gozlemleri, ISG toplantilari, vb.), yasanan is kazalarinin analizleri, tehlike/risk
degerlendirmeleri, birgok proaktif ve reaktif ISG sistematiklerinin kullanilmasi da istenen
sonuglarin saglanmasinda 6nem arz eden diger unsurlardandir. Tiim bunlara ilave olarak
bahsi gecen tim ISG yaklasimmin siirdiiriilebilir olmas1 olmazsa olmaz kosuludur.
Dolayistyla sistematiklerin de glinlimiiz kosullariyla giincellenmesi diri tutulmasi uygulama
pratiklerinin giliniimiiz sartlarina gore gelistirilmesi saglanmali ve tipki bisiklette pedala
basmak gibi durmadan ¢alistirilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde durmanin geriye donmek
riski vardir. Sonucunda bu calismalar kaza verilerinin diismesinde ¢ok onemli rol
oynamistir. Kuskusuz bu g¢aligmalarin devaminda demir ¢elik gibi agir sanayi ¢alisma
ortamlarinda da gilivenlik kiiltiirii gelistirilerek ve degisim saglanarak hedef olan “0” kazaya

ulasilabilecegi gosterilmistir.

Y&netimin bilhassa tepe yonetimin tam destegi ve sahaya yansiyan davranislar, istenen iSG
sonuglarmin alinmasinda biiyiik rol oynar. Yonetimin ISG taahhiidii en tepeden baslar.
Onemli olan bu yaklasimin zincirin en alt kismma kadar tam olarak yayilimmin

saglanmasidir. Goriiniir liderlik kavrami bu konuda ¢ok 6nemlidir.

Bir sirketin giivenlik kiiltiirti, bir sirketin miikemmellik yolculugunu yaratan, gelistiren ve
strdiiren iist diizey yonetici ekibi tarafindan yonlendirilir . Bu yoneticiler vizyonu ve
stratejik yonii belirler, kaynaklar saglar ve giivenligin insanlar ve is i¢in 6nemini siirekli
olarak vurgular ve giiclendirir. Bu nedenle, etkin olmayan emniyet liderligi, birgok sirketin
basariya ulasma yetenegini engellemektedir. Giivenlik uygulayicilart i¢in pratik bilgiler
saglamay1 amacglayan bu makale, giivenlik kiiltiiriiniin miikemmelligi ile sonug¢lanan etkili
emniyet liderliginin ¢esitli 6zelliklerini vurgulamaktadir. Bu goriisler giivenlik pratisyenleri,

operasyon yoneticileri ve ¢alisanlar tarafindan 1yi bir sekilde kullanilabilir

Bircok kurum ve giivenlik lideri, daha giivenli bir kiiltiir olusturmak i¢in giivenlik
programlari ve e8itimleri bir araya getirerek onemli miktarda zaman ve para harcar. Ne yazik
ki, bu programlar genellikle basarisiz olur ve bu da organizasyonda ciddi yaralanmalar,
verimsizlikler ve maliyetlerle sonuglanir. Bu basarisizliklarin nedenlerinden biri, bu
geleneksel yaklasimlarin 6nemli bir faktorii hesaba katamamaktadir- bu da; “emniyet s6z
konusu oldugunda, bireyler arasinda, benzersiz psikolojik farkliliklar.” Ozetle, bireyler

arasindaki psikolojik farkliliklar istenen ISG kiiltiiriiniin olusumundaki zorluklardan biridir.
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Biiyiik organizasyonlarda, tepeden tirnaga istenen ISG kiiltiiriiniin olusumu kisa zamanda
miimkiin degildir. Organizasyonun en tepesinden en asagisma kadar kurumun ISG
yaklasiminin son derece samimi, gergekci ve birinci oncelikli oldugunun yayiliminin
saglanmasi ve sahada tam yansimasi ile istenen ISG sonuglar1 elde edilecektir.
Taahhiitlerden, politikalardan, prosediir ve talimatlardan ziyade asil dnemli olan en alt
kademe calisanlarin gercekte ne diisiindiigli ve algiladigidir. Tepe ile taban arasindaki algi
birbirine ne kadar yakin ise, sonuglar o derece basarili olacaktir. Burada anahtar aktorlerden
biri de yoneticilerin ISG yaklasimidir. Calisanlar, ilk amirinden itibaren yakin etkilesim ve
temas iginde olduklar1 ydneticilerine bakarak, gercekte kurumun ISG yaklasiminin nasil
oldugunu anlarlar. Ydneticilerin 6nemi iste tam bu kisimda devreye girmektedir. 1.kademe
ve daha ileri seviyelerdeki yoneticiler, herhangi bir rutin/rutin olmayan ¢alisma sirasinda, 1.
Onceligin ISG oldugunu samimiyetle vurgular ve problemlerin ¢oziimiinde kok nedene
samimi bir sekilde indigi zaman, ¢aligsanlarin algis1 ger¢ek anlamda degisecektir. Konunun
kritik parcalarindan bir tanesi olan ydneticilerin ISG yaklasimi ve algisi, ISG ikliminin ve
akabinde kiiltliriiniin degisiminde 6nemli rol oynamaktadir. Fakat tabii ki bu da ¢6ziimiin
sadece bir parcasini olusturacaktir. Konunun diger pargalarindan olan tepe ydnetimin
siirdiiriilebilir ve samimi ISG yaklasimi, iiretim/rekor stresi ve yonetimi, tesis/proses
emniyeti, onleyici bakimlar, ¢alisan profili, IK boyutu vb. diger faktdrler de ayrica

degerlendirilmelidir.

Liderin Rolii, Sorumlulugu ve Beklentileri;

1. Giivenlik ve saglik davranis1 konularinda rol model olun. Liderin emniyet ve
sagliktaki rol modeli olarak islevi acik¢a goriilmeli ve lider glivensiz davraniglara ve
giivensiz kosullara derhal yanit vermelidir.

2. Tesiste zamanlarinin 6nemli bir bolimiinii is giivenligi i¢in harcaym. Lider,
emniyetli davranigt dvmeli ve giivensiz eylemleri ve giivensiz kosullari derhal
vurgulamalidir. Is giivenligi ile ilgili motivasyon ruhunu tesvik edin.

3. Sadece is giivenligi i¢in giinliik olarak 6nemli miktarda zaman ayirin. Personellerini
kendilerini giivenli bir sekilde yiirlitmeleri igin motive etmelidirler. Personel ile
birlikte gilivensiz davranislarin ve giivensiz kosullarin nedenini belirlemek igin

zaman ayirin. Giivenlik brifingleri yayinlayin ve uygulayin.
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Bireysel boliimler ve tanimlanmis periyotlar icin iist diizey hedefleri ve hedefleri
yikmak. Hedeflerin basarisim izleyin ve etkinliklerini gdzden gecirin. Onde gelen
gostergeler ile yonlendirin.

Hedefleri anlasilir bir sekilde iletin.

Uygun Emniyet Yonetim Sistemlerinin gelistirildiginden, belgelendiginden ve
uygulandigindan emin olun.

Giivenlik Yonetim Sisteminin tiim unsurlari i¢in miilkiyet ve sorumluluk paylastirin.
Miikemmelligin 6nemini ve yararlarin1 glivenlik ve sagligin tiim yonleriyle dile
getirin.

Gtivenli calismak icin bir tesvik olusturmak ve gilivenlik ve saglikta miikemmelligi
tanimak i¢in bir sistemin var oldugundan emin olun.

Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili temel kurallarin var oldugundan ve takim iiyelerine
anlagilir bir sekilde iletildiginden emin olun.

Tiim calisanlarin beklenen davranis ve kurallarla ilgili sorumluluklarinin farkinda
oldugundan ve giivenlik ihlalleriyle ilgili olas1 sonuglarin farkinda oldugundan emin
olun.

Giivenlik kurallarinin ihlal edildigine bakildiginda sirketin sonu¢ yonetim planini
izleyin. Organizasyonlar, liderlerin organizasyonun tiim seviyelerindeki
beklentilerinin  agik¢a iletildi§inden ve anlasildifindan emin olmalidir.
Organizasyonun her kademesindeki liderlerin sorumluluklarinin bilincinde olmalar1
esastir. Orgiit, yoneticilere / iist diizey yoneticilere, boliim ydneticilerine, denetcilere

ve tiim ¢aliganlara verilen beklentileri agikga belirtmelidir.
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